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Zopar slov
doc. PhDr. Dusan Katu§éak, PhD., generainy riaditef SNK v Martine

Jednym z najddlezitejSich ukazovatelov stavu a postavenia kultary na Slovensku je stav
a postavenie indtitucii a systémov, ktorych hlavnou dlohou je ziskavat, zhromazdovat,
ochrariovat a spristupfiovat dokumenty a zbierky. Madme na mysli najma muzea, galérie
a kniZnice, ako aj organizacie, ktoré zabezpedéuju pamiatkovt starostlivost.

Z globaineho pohfadu ide o indtiticie a systémy, ktorych predmetom si dokumenty,
pamiatky a informacie, ktoré su na jednej strane integrainou stcastou eurdpskej kultary
a na druhej strane tvoria zakiad Specificky slovenskej kulttrnej identity.

V oblastiach kulttirneho dedi€stva, najméa v oblasti kniznic, muzei a pamiatkovej starost-
livosti, sa v ostatnych rokoch (najma po roku 1998) uskutocnil rad prelomovych zmien.
Boli prijaté alebo zasadne novelizované nové zakony, ktoré sa stali zakladom ich stabi-
lizacie, predpokladom sfunk&nenia a zvySenia ich spoloéenského dosahu, profesionainej
Urovne a daisieho rozvoja.

V stllade so stratégiou reformy verejnej spravy prebehol radikainy, ale nevyhnutny proces
decentralizacie kultiry a presun kompetencii vo vztahu ku kultdrnym zariadeniam a sys-
témom smerom k samosprave.

Indtitlcie a systémy kultlirneho dedi¢stva presli od roku 1989 doteraz asto velmi extrém-
nymi reformami, najma pokiaf ide o ich riadenie, zriadovanie a financovanie, a to bez toho,
aby boli tieto reformy harmonizované s inymi pravnymi normami, ktoré by umoznili ich
sfunkénenie a skutoénu reformu tykajucu sa foriem a obsahu ich &innosti (pravna
subjektivita, flexibilita hospodarsko-pravnych foriem, sponzoring, dariovy systém a pod.).

Zial, aj po roku 1998 boli viaceré kultime institticie a systémy zahrnuté medzi organizacie
Statnej spravy; ktoré v zaujme koncepcie ,vyhladovania medveda“ (rozumej: §tatnej byro-
kracie) ¢asto zapasili a zapasia so zakladnymi existenénymi problémami. Pritorn institucie
a systémy kultirneho dediéstva musia byt zaloZené na profesiondlnej kontinuite a na
rozsiahlej medzinarodnej spolupraci a na medzinarodnej vymene informdcii a kuitGrnych
hodnét, €o pri véeobecnom nedoceriovani vyznamu kuitlry a osobitne prace kniZnic na
vSetkych Urovniach zostava len v nerozvinutej forme.

Nazdavame sa, Ze v stéasnosti je v zasade stabilizovany systém hilavnych narodnych
instittcii a systémov, ktoré v stlade so zakonmi zodpovedaiju za vietky rozhodujlice ob-
lasti kultury a osobitne kultirneho dediéstva.

Popri rozvoji kniZniéného systému na ndrodnej Urovni sme Coraz intenzivnejsie kon-
frontovani s trendmi globalizacie. Pre slovenské kniZnice a knihovnictvo nepredstavuje
globalizacia osudovi dilemu. Knizni¢ny systém Slovenskej republiky sa formuje ako
systém otvoreny smerom dovnutra, ako aj smerom navonok. Ako celok je na jednej strane
vykiadnou skrifiou nadej duchovnej kultiry a na druhej strane je oknom do sveta inych
kultdr. Intelektualne bohatstvo, poznatky, vedomosti a informécie zhromazdené v kniz-
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niciach od najstarsich ¢ias po stcasnost na vSetkych druhoch nosicov, poéntc papierom
a konciac elektronickymi nosiémi nie st uréené len pre pouZivatefov knizniéno-infor-
macnych sluZieb na Slovensku, ale musia byt pristupné aj pre zaujemcov z inych krajin.
Naopak, kniZnice na Slovensku su povinné zabezpedit obéanom Slovenska rychly a
kvalifikovany pristup ku vSetkym poznatkom a informaénym zdrojom, ktoré zodpovedaju
profilu nasej kultarnej, vzdelavacej a hospodarskej orientacie. Na to, aby sa komunikacia
informacii a vymena kultirnych hodnét uchovavanych v knizniciach mohla naplino roz-
vindt, su nevyhnutné uréité predpoklady. Nie su to vZdy len peniaze, ale aj poznatky,
inovacia, iniciativa a sustavné sebapotvrdzovanie kniZnic a knihovnikov. Pravda, vacsie
projekty, ako je napriklad nasa stratégia informatizacie a internetizacie & ochrany doku-
mentov, dopliiovania zbierok kniZnic, alebo tieZ ziskavanie elektronickych informaénych
zdrojov, si vyZaduju velmi naliehavo finanéné prostriedky a koncentraciu sil.
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prechode pdsobnosti na samospravne kraje uvadza zriad'ovanie, zakladanie,
zlu€ovanie a zruSovanie regionalnych kniZnic.

Samostatny &lanok XVII1. kompeten&ného zakona dalej meni, resp. dopifia ustanovenia

zakona €. 183/2000 Z. z. o kniZniciach v tychto intenciach;

e na prislusnych miestach textu knizniéného zakona (§ 5, 7) sa slova ,krajsky Urad” na-
hradzaju slovami ,samospravny kraj*;

e zakon uZ uvadza len dva typy verejnych kniZnic — obecné a regionaine (vypadli krajské
kniZnice) — § 9 ods. 1. Samospravny kraj vSak méZe uréif vybranu regionalnu kniznicu,
ktora okrem svojich tloh (ako obecna a regionalna kniZnica) bude plnit aj niektoré fun-
kcie byvalej krajskej kniZnice ~ § 9 ods. 8,

o regionalna kniZnica pdsobi na Uzemi viacerych obci (pévodne okresov). Je pravnickou
osobou, ktorl zriaduje samospravny kraj a vo svojom sidle mézZe nadalej pinit aj funkciu
obecnej kniZnice - § 9 ods. 4,

o zrugené bolo ustanovenie o tom, Ze funkciu krajskej kniZnice méZe vykonavat aj uni-
verzalna vedecka kniZnica - § 9 ods. 8;

e vyznamné je doplnenie § 12 o novy odsek 3, ktory stanovuje, Ze zriadovatel alebo za-
kladatef kniznice (regionainej a Statnej vedeckej, ktoré prejdd od krajskych tradov pod
novych zriadovatefov) je povinny vyZiadat si pred zruSenim alebo zliéenim takejto
kniZnice, alebo pri prevode zriadovatefskej alebo zakladatelskej funkcie dohodou na
iného zriadovatela alebo zakladatefla stanovisko ministerstva kultury; pripadné rozhod-
nutie o zrudeni alebo zlGéeni vydané v rozpore so stanoviskom ministerstva je neplatné;

pésobnost ministerstva kulttry sa nasledne dopifia v § 22 pismenom j), ktoré hovori o
tom, Ze ministerstvo vydava zavéazné stanovisko k zruseniu alebo k ziti€eniu kniZnice,
alebo k prevodu zriadovatelskej alebo zakladatefskej funkcie...;

o a nakoniec § 25 kniZniéného zakona sa doplfia novym odsekom 86, ktory hovori, e
zriadovatelska funkcia krajskych Uradov k regionalnym kniZniciam a krajskym knizni-
ciam prechadza k 1. aprilu 2002 na samospravne kraje a zriadovatelska funkcia kraj-
skych tradov k vedeckym kniZniciam prechadza tieZ k 1. aprilu na ministerstvo kulttry.

Z uvedeného vyplyva, Ze sa v kompetenénom zakone podarilo presadit nazory minis-
terstva kultdry i vaésiny zainteresovanej knihovnickej verejnosti, pokiaf ide o presun re-
gionalnych verejnych kniZnic pod samospravne kraje a $tatnych vedeckych kniZnic pod
ministerstvo kultliry. V podstate jedinou zmenou je zmena zriad'ovatefa — funkcie a
posobnost’ dotknutych kniZnic sa nemenia (s vynimkou krajskych kniZnic, ktoré v§ak
moZu pdsobit pod inym nazvom). Je pozitivne, Ze sa zachovavaji regionalne funkcie
v sieti verejnych kniZnic, najmé voéi obecnym kniZniciam, ktorych sa tato etapa
reformy verejnej spravy zatial nedotkla. TiezZ treba ocenit, napriek kritickym hlasom nie-
ktorych politikov, Ze v zakone st obmedzujice ustanovenia v suvislosti s moZnym ruse-
nim, resp. ziu¢ovanim kniZnic, ktoré budi mat novych zriadovatelov.

Okrem kompetentného zakona je, resp. bude reforma verejnej spravy vymedzena aj
dalsimi osobitnymi zakonmi. DéleZité otazky majetkového charakteru riesi zakon o ma-
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jetku vyssich izemnych celkov (samospravnych krajov), ktory by mal obsahovat o.
i. aj mechnizmy na to, aby hnutefny a nehnutefny majetok kulttrnych zariadeni a medzi
nimi aj kniznic, ktoré prejdd pod samospravne kraje, bol vyuzivany len na pévodné Gcely.

Z hiadiska daldej existencie a pdsobenia regionalnych kniZnic bude tiez dblezité, ako sa
vyriedi financovanie decentralizovanej verejnej spravy a ¢i samospravne obce a kraje
ako zriadovatelia budd mat dost prostriedkov aj na zabezpedenie rozvoja knizniéno-infor-
maénych sluZieb vo svojej posobnosti. Upravy sa maijti udiat v Struktdre rozpodtov a v
rozpoctovych pravidiach, v systéme dotacii a zavedeni nového systému finanénéhc vyrov-
navania na celoétatnej Grovni a na Grovni samospravnych krajov. Otvorena ostéva v tejto
slvislosti otdzka dafovej reformy, ktora v8ak zrejme prebehne aZ v budicom volebnom
obdobi. Dovtedy obce a samospravne kraje budl nadalej vo velkej miere zavisiet od toho,
kofko financii im na vykon prenesenych aj originalnych kompetencii prideli v ramci kazdo-
roéného rozpodtu stat.

Na dal§ie smerovanie rozvoja obecnych kniZnic méZze mat v budicnosti vplyv novela
zakona o ohecnom zriadeni. Okrem iného mé umoznit, aby sa viaceré a najma malé
obce mohli dohodnut’ na vytvoreni spoloéného obecného Uradu, ktory bude pre ich oby-
vatefov zabezpe€ovaf vykon kompetencii a tioh efektivnejsie, ako by to dokazali obce
samostatne. Je otdzne, &i sa takyto frend vyraznejSie presadi a &i bude zahfat aj
vytvaranie inych foriem organizacie obecnych kniznic (napr. vznik lokalnych kniznicnych
systémov s centralnymi obecnymi kniZnicami a ich pobockami). Daidiemu neZiaducemu
deleniu obci na mensie neZivotaschopné celky ma zabranit ustanovenie novely o tom, Ze
po pripadnom rozéleneni musi mat kazda novovzniknuta ¢ast aspon tritisic obyvatefov.

Reforma verejnej spravy prakticky len zadina. Co skutoéne prinesie najma verejnym
knizniciam, bude zavisiet nielen od uz schvalenych &i pripravovanych zakonov, ale predo-
vSetkym od jednotlivcov a organov, ktori budd v praxi prijimat konkrétne rozhodnutia a
prideflovat konkrétne financie. A zrejme trocha aj od nas knihovnikov v tom, ako dokazeme
tieto procesy a rozhodnutia ovplyvnit.

Vlada schvailila politiku informatizacie spoloénosti v SR

V dbvodovej sprave k takto nazvanému materidlu sa okrem iného uvadza, Ze viada
Slovenskej republiky uznesenim z 30. juna 1999 ulozZila ministrovi dopravy, pdst a tele-
komunikacii v suéinnosti s ostatnymi Ustrednymi organmi $tatnej spravy vypracovat
ucelenu stratégiu rozvoja informaénej spoloénosti v novom miléniu.

Rozvoj informaénej spoloénosti (informatizécia spoloCnosti) je politickym programom
prakticky v8etkych vyspelych krajin sveta. Eurdpska unia prijala na jar roku 2000 spoloénu
iniciativu, ktort potom rozpracovala do akéného planu eEurope. Velmi aktivne sa do
procesu informatizacie zapdja aj vacsina krajin strednej a vychodnej Eurdpy. Kandidatske
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krajiny EU spolu s EU pripravili spolodny akény plan ,eEurope+*, ktorého ciele koredpon-
dujti s ciefmi iniciativy EU eEurope.

Proces informatizacie spolo¢nosti v SR naraza zatial na cely rad problémov. Patri medzi
ne najma:
¢ absencia politiky a stratégie informatizacie spolonosti v podmienkach SR,

e neujasnené kompetencie a nedostatoéna koordinacia rezortov zodpovednych za rézne
aspekty procesu informatizacie,

o roztriestenost finanénych zdrojov, ktora neumozniuje rozbehnut komplexnejsie projekty
umoznivjuce vyuZitie potencialu informacénych a komunikaénych technologii,

¢ nedostatona koordinacia aktivit a spoluprace na medzindrodnej Grovni v ramci globa-
lizacie, minimalne zapdjanie sa do medzindrodnej defby prace.

Dokumentom Politika informatizécie spoloénosti v SR vlada SR deklaruje rozvoj infor-
matizacie spoloénosti aka jednu z hlavnych priorit SR v nasledujicich rokoch, stanovuje
prioritné ciele a zavazuje sa prijat (¢inné opatrenia na splnenie stanovenych cielov.
Dokument predpokladd nasledné vypracovanie stratégie informatizacie spolo¢nosti a
akéného planu realizacie tejto stratégie.

Budovanie a rozvoj informacnej spolo¢nosti sa musi stat’ jednou z prioritnych tloh viady
SR. Uspesna realizacia $tatnej politiky informatizacie spoloénosti vyZaduje zladenie a
synchronizaciu opatreni v oblasti telekomunikacii, legisiativy, Skolstva, verejnej spravy a
v dal§ich sektoroch narodného hospodarstva. Prierezovy charakter problematiky vyZadu-
je nielen aktivnu suinnost viacerych rezortov, ale aj Siroku participaciu mimoviadnych
organizacii a tretieho sektora, spolupracu pri priprave a realizacii stratégie informatizacie
nielen odbornikov z réznych oblasti informatiky a informacénych a komunikacnych techno-
l6gii, ale nevyhnutne aj expertov z dal8ich oblasti, napr. ekonémov, pravnikov, prognos-
tikov, sociolégov, pedagdgov atd.

Zakladnym dokumentom materialu je Politika informatizacie spoloénosti v SR, ktorym
viada SR dekiaruje rozvoj informatizécie spolocnosti za jednu z prioritnych dloh a
printasuje sa k spoloénej iniciative kandidatskych krajin EU eEurope+. Prilohami st Navrh
akéného planu eEurope+ a dokument Politika informatizacie spoloénosti v SR —roz$irena
verzia.

Materidl po prerokovani v Rade viady pre informatiku a po medzirezorthom
pripomienkovom konani prerokovala 13. juna 2001 aj viada SR. V prijatom uzneseni viada
schvalila politiku informatizacie spoloénosti v SR, ako aj pripojenie sa SR k iniciative
eEurope+, pricom deklarovala, Ze komplexné rieSenie problematiky informatizacie
spoloénosti v SR povaZuje za jeden zo strategickych zamerov viady. Okrem iného viada
suéasne uloZila ministrovi $kolstva vypracovat a predioZit’ na rokovanie viady stratégiu
informatizacie spolo¢nosti v SR vratane jej inStituciondlneho, kompetenéného a
legislativneho zabezpecenia (do 30. oktébra 2001) a akény plan stratégie informatizacie
spolo¢nosti v SR, zahffiajlci dlohy vyplyvajuce pre SR z iniciativy eEurope+ (do 31.
decembra 2001).
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Nakofko ide o problematiku, ktora sa vefmi vyznamne dotyka aj si¢asnosti a najma dal-
Sieho Zivota i nasich kniZnic, informaénych pracovisk a knihovnikov, rozhodli sme sa
skratent verziu materidlu pontknut do pozomosti aj itatefom Bulletinu SAK. Rozsirenu
verziu a Navrh akéného planu eEurope+ méZete najst na adrese:

http.//www.education.gov.sk.

Politika informatizacie spoloénosti v SR

Ekonomika SR sa nachadza v Stadiu rieSenia problémov strategického vyznamu. Po
transformacénych krokoch z direktivne riadenej na novi ekonomiku nas &aka aj trans-
formacia jej technologickej Struktary. Prirodzenym motorom tejto transformacie musia byt
progresivne, najmé informacné a komunikadné technolégie (dalej len IKT). Ich vyuZitim
dochadza k mnohonasobnému zvefadovaniu informaéného bohatstva, k aktivizacii inte-
lektudlneho a inovaéného potencialu krajiny a k zvy$ovaniu jeho Géinnosti v prospech
rozvoja spolocnosti. Vytvara sa tak novy sociaino-ekonomicky fenomén, oznacovany ako
proces informatizacie spoloénosti.

Prakticky vetky krajiny sveta sa ciefavedome usiluji vyuzivat IKT na urychlenie rozvoja
ekonomiky, spolognosti a na skvalitnenie Zivota obanov. Formujd novu, digitainu a
znalostnt ekonomiku, ktora sa stava rozhodujicou v globainej sttaZi o postavenie v
celosvetovom spoloenstve narodov.

1. Vychodiska rozvoja informacnej spolocnosti

Znalostna a digitalna ekonomika: V désledku explozivneho rastu vedeckych poznatkov
a rychleho vyvoja IKT prechadza svetova ekonomika dalekosiahlymi globalnymi
zmenami, ktoré si najvyznamnejie od industrialnej revolicie. Otvaraju sa nové perspek-
tivy, nova ekonomika, ktord ma obrovsky potencial pre ekonomicky rast, zvySovanie pro-
duktivity prace a zamestnanosti.

IKT st v sugasnosti nielen nastrojom, ale hlavne stimulom pre ekonomicky a sociainy
rozvoj. IKT umozZiuju:
o zefektivnit podnikatefské procesy zniZovanim nakladov na obchodné transakcie,

» otvarat nové podnikatelské moZnosti na svetovych trhoch aj pre malé a stredné podniky
prostrednictvom Sirokého a lacného pristupu k informaciam,

s rychlo inovovat typy vyrabanych vyrobkov a sluZieb a zvySovat podiel vyroby s vysokou
pridanou hodnotou,

racionalizovat vyrobné procesy a $etrif suroviny a energiu,

posilfiovat regionalny rozvoj spristupfiovanim informacii a novymi formami prace a tym
vyznamne zvysit konkurencieschopnost hospodarstva a zamestnanost.

IKT st vyznamnym fenoménom sucasnej ekonomiky, pretoZe odstranuju geograficke
hranice a podporuju proces globalizacie ekonomiky a medzinarodnt spolupracu.
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Informaéna spoloénost: Zmeny vyvolané narastajucim vyznamom informacii a IKT
nemaijl len technologicky charakter a neovplyviiujl iba ekonomiku. Nemenej vyznamnym
faktorom je aj ich difiizia do Zivota spolognosti a ob&anov. Dosledkom akcelerujiiceho
vplyvu IKT ja kvalitativna zmena charakteru spoloénosti z industrialnej na informaénu
(hovori sa aj o informacnej revollcii).

MozZnosti vyuzitia IKT v Zivote spoloénosti si obrovské a dalekosiahle. Popri uplatneni v
ekonomickych odvetviach, ktoré maji priamy vplyv na Zivot ob&anov (napr. doprava,
energetika) sa uplatfiuju vo vzdeldvani, zdravotnictve, ochrane Zivotného prostredia atd.
Nezanedbatelny je vyznam IKT pri spristupfiovani informéacii ob&anom, pri zjednoduseni
ich komunikacie s verejnou spravou a pri zvy$ovani podielu ob&anov na riadeni §tatu.

Rozvoj informaéne] spolocnosti sa stal politickym programom vsetkych ekonomicky
vyspelych krajin a zoskupeni (USA, EU, OECD). Politické dokumenty sa stali vychodiskom
pri stanoveni dlhodobych strategickych programov stimulujticich proces rozvoja informac-
nej spolo¢nosti (dalej informatizdcia spolonosti). Spolo¢nym ciefom strategickych
programov je podporit ekonomicky rozvoj, ufahéit pracu a sprijemnit’ zivot, spristupnit’ a
skvalitnit vzdelavanie a efektivne vyuZitie volného ¢asu kazdému &loveku.

Programy informatizécie spolocnosti vyspelych krajin, okrem vytyCenia strategickych
zamerov a cielov §tatu, stanovujt konkrétne kroky vedtce k rozvoju informaénej spolo¢-
nosti. Tieto programy sa orientujlt najma na podporu budovania informaéno-komunikacénej
infrastruktary, na vytvorenie potrebnej legislativy, na pilotné projekty informatizacie
verejnej spravy, na rozvoj digitainej gramotnosti a na podporu informatického vyskumu.
Popritom vytvaraju priestor na rozvoj elektronického podnikania, informatizaciu zdra-
votnictva, dopravy, kultary atd. V tomto kontexte je nevyhnutné riesit cely rad socialnych
otazok, ochranu fudskej dostojnosti, deti, miadeZe, spotrebitelov, ochranu informacii, pra-
vo na informacné sebauréenie atd. Vyznam Statnej strategickej vizie spodiva aj v tom, Ze
vytvéra priestor na investicie podnikatefského sektora.

Informatizécia spoloénosti nie je len technologickym problémom - svojim zaberom a
désledkami sa stava najma ekonomickym, legislativnym, regulaénym, socialnym, poli-
tickym a etickym problémom.

Ak sa proces informatizacie spoloénosti realizuje neddsledne, povrchne alebo onesko-
rene, mdZe mat aj politické, ekonomické, socidlne a etické désledky v polarizacii
spoloénosti (1. j. vznik dvoch kategorii ob&anov, digitalne gramotnych a digitaine negra-
motnych) a polarizacii krajin (krajiny OECD, ktoré maju 17 % svetového obyvatefstva,
pokryvaji 93 % trhu s IKT, zatial ¢o zvySok sveta s 83 % obyvatelstva sa na fiom podiefa
iba 7 %).

Na zaklade lisabonskej iniciativy eEurope (marec 2000) sa realizuje akény plan, ktorého
ciefom je koordinovat narodné aktivity a vyrazne urychlit proces informatizacie krajin EU.
Vychadzajuc zo zaverov ministerskej konferencie krajin strednej a vychodnej Eurdpy vo
Varsave (jun 2000) sa pripravuje spolo&ny akény plan eEurope+ kandidatskych krajin EU.
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2. Stétna politika informatizdcie spoloénosti

Najvyspelej§ie krajiny sa ciefavedome usiluji vyuZivat prednosti IKT na urychlenie rozvoja
ekonomiky, spolocnosti a na skvalitnenie Zivota ob&anov. Formuje sa novy sektor
svetového hospodarstva ~ informaéno-komunikaény a znalostny priemysel, ktory sa vo
vyspelych krajinach stava rozhodujticim odvetvim stimulujicim politické a ekonomické
rozhodovanie viad s ciefom obstat' v globalnej sutaZi o postavenie v celosvetovom spolo-
éenstve narodov.

V znalostnej a digitéinej ekonomike je hlavnym konkurenénym faktorom GZitkova hodnota.
Ta nemozno dosiahnut, tob6z zvy$ovat, bez modernych materialov, technolégii a moder-
nej organizacie a riadenia vyrobnych a spologenskych procesov. Nevyhnutnym pred-
pokladom zapojenia sa do tejto novej ekonomiky je vzdelana pracovna sila. IKT globalizuju
eurépsky trh prace, na ktorom sa uplatnia iba vysokokvalifikovani, digitaine gramotni
pracovnici. V tejto suvislosti pred nami stoji Gloha minimalizovat emigraciu vysoko-
kvalifikovanych pracovnikov, predovsetkym informatikov, pretoZe s emigraciou pracov-
nikov odchadzaju nielen fudia, na ktorych stoji na$ dalsi ekonomicky a sociainy rozvoj,
ale aj investicie do vzdelania.

Ulohou viady je vytvorit priaznivé prostredie pre rozvoj znalostnej a digitainej ekonomiky

ainformaénej spoloénosti a vytvorit pravne a technicke predpoklady jej realizacie. Zaroven

treba budovat déveru ob&anov k tomuto novému fenoménu a nezabudat na ich pravo na

informacie, na kvalitné, vEasné, transparentné poskytovanie informaénych sluZieb pri

zabezpecovani ochrany osobnych Gdajov. Nevyhnutné je tieZ zvysit vzdelanostnu Uroven

obyvatefstva a tym umoznit jeho aktivnu Gcast na zapojeni sa do novej ekonomiky, ako

aj na vyuzivani prinosov IKT.

Vzhfadom na predchadzajice skutodnosti si viada SR rovnako ako viady krajin €U a

kandidatskych krajin uvedomuje potrebu formulovat svoju politiku rozvoja informaénej

spolocnosti v SR a vidi v tejto stvislosti tieto prioritné ciele:

e participovat na formujlcej sa znalostnej a digitdinej ekonomike,

» zabezpedit, aby ob&ania SR boli schopni obstat v konkurencii na pracovné miesta v
globalnej znalostnej a digitalnej ekonomike,

o vyuzit inovaény potencial IKT v miere, ktora nam zaruci konkurencieschopnost v

globdinej ekonomike (odstranenim bariér pre elekironicky obchod),

ufahcit ucast obCanov na sprave veci verejnych a styk s organmi Statnej spravy

déslednou informatizaciou sluZieb verejnej spravy (e-viada, e-vladnutie),

vytvarat' potrebné podmienky na rozvoj vetkych foriem vzdelavania vratane celozZivot-

ného vzdelavania, ktoré umozni zaélenenie SR a jej obéanov do globainej informacnej

spolo¢nosti,

dosiahnut, aby potencial IKT slizil na skvalitnenie Zivota obéanov SR,

harmonizovat' aktivity suvisiace s rozvojom informacnej spolo¢nosti s aktivitami EU,

hiavne zabezpedit podporu akéného planu eEurope+.

@
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Na dosiahnutie uvedenych ciefov je viada SR pripravend prijat 0¢inné opatrenia na
podporu procesu informatizacie spoloénosti, ktoré sa sUstredia najma na:

s vytvorenie indtitucionalnej podpory na odbornej i administrativno-legislativnej Grovni, v
ramci ktorej zabezpedi optimaine rozdelenie kompetencil, a désledna koordinacia do-
macich a medzinarodnych aktivit,

e zabezpelovanie zdrojov a financovanie procesu informatizacie spoloénosti s tym, Ze
ciefom je koncentracia prostriedkov na vybrané strategické projekty informatizécie a
projektovo orientované planovanie rozpo&tovych prostriedkov,

vytvorenie regulaného prostredia (legislativa, Standardy, normy), kioré zabezpedi
rovnost $anci pre podnikatelské a verejnopravne subjekty a rovnost pristupu k
vyhodam informaénej spolocnosti pre vSetkych obéanov,

vytvaranie podnikatefskej kiimy a stimulov pre podnikatefské investicie a rozvo
informacno-komunikaéného a znalostného priemysiu v SR (najma v oblasti malého a
stredného podnikania) a prenikanie jeho vysledkov do v§etkych sfér narodného hospo-
darstva a Zivota spolo¢nosti,

e vytvaranie pracovnych prileZitosti pre digitaine vzdelant pracovnu silu s cieformn zame-
dzit masivny odchod tvorivého potencidlu do zahranidia,

vypracovanie a presadzovanie Stratégie informatizacie spolocnosti v SR a na jej
realizaciu prostrednictvom kratkodobych akEnych pléanov a strednodobych programov,
systematicktl a razantnd podporu oblasti, ktoré vytvaraju systémové predpoklady
rozvoja informacnej spolo¢nosti, t. j. digitélne vzdelavanie vSetkych ob&anov, informac-
no-komunikaénd infrastruktira, legislativa a Standardizécia, e-sluzby verejnej spravy
obcanom, resp. vyskum a vyvoj v oblasti informatiky a IKT.

@

kroky v obiasti informatizacie a vyuZivania IKT s vyvojom v Eurépe, najmé s iniciativou
eEurope+. Prioritnu pozornost a déraz treba upriamit’ predovéetkym na tie oblasti procesu
informatizacie spoloénosti, v ktorych dnes vyznamne zaostavame.

Délezitym predpokladom Uspechu informatizacie spoloénosti v SR je konsenzus Statnych
organov a odbornej komunity pri priprave a schvafovani dlhodobej stratégie rozvoja
informadnej spolo¢nosti (program informatizacie), ktory by zaroven zabezpedil aj podporu
jeho realizacie.

Vlada SR vyzyva na spolupracu pri priprave a realizacii programu informatizacie
odbornikov z réznych oblasti informatiky a IKT, ale nevyhnutne aj expertov z dalSich
oblasti, napr. ekondémov, pravnikov, prognostikov, sociolégov, pedagégov atd.

Budovanie a rozvoj informacnej spoloénosti je kitigovou Ulohou viady. Realizacia Statnej
poiitiky informatizacie spoloénosti ma prierezovy charakter, pretoZe vyZaduje aktivnu
sucinnost viacerych rezortov a Siroku participaciu mimoviadnych organizacii a tretieho
sektora. Z tohto dévodu by zodpovednost za realizaciu Statnej politiky informatizacie
spoloénosti mala prisldchat podpredsedovi viady SR.
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Uspeéna realizacia $tatnej politiky informatizacie spoloénosti vyzaduje zladenie a syn-
chronizaciu opatreni v oblasti telekomunikacii, legisiativy, Skolstva, verejnej spravy a v
dalsich sektoroch narodného hospodarstva. Vzhladom na komplexnost a réznorodost
aktivit, ktoré je potrebné iniciovat a skoordinovat, je nevyhnutné rovnako ako v inych
krajinach zabezpedit tuto koordinaciu vykonnou podpornou organizacnou jednotkou
(Narodna agentura pre informatizaciu spolo€nosti) nadrezortneho charakteru, ktora bude
vykonnym odbornym organom podpredsedu viady.

Politika informatizacie spoloénosti a na fiu nadvazujuca Stratégia informatizacie spoloc-
nosti st dokumenty, ktoré maju celospolo€ensky charakter. S cieflom dosiahnut konsen-
zus zakonodarnej a vykonnej moci pri strategickom smerovani SR povaZuje vlada SR za
potrebné predlozZit oba dokumenty na schvalenie NR SR.

Z materidlov uverejnenych na URL adrese: www.education.gov.sk vybral a upravil
Ing. Jén Kurak.

Linux v kniznici - velka neznama?
Ing. Danica Zendulkova, CVTI SR, Bratislava

Ked' sa rozhliadneme po slovenskych kniZniciach z hladiska pouzivanej vypoétove] tech-
niky a urobime analyzu pouZivaného operaéného systému, prevaZovat bude operaény
systém Windows (niekde mozno este MS DOS). Operaény systém UNIX je vo vacsine
kniZnic uplne neznamy, pripadne je povaZovany za disto technokratickl zaleZitost.
Vynimku tvoria azda len niektoré akademické a vacsie verejné kniZnice, kioré si kupili
niektory z vadésich knizniénych systémov, ktory pracuje pod UNIX-om. Ide vSak uréite o
niektoru ,znackovl", finan€ne a hardvérovo naroént verziu UNIX-u. Aj v takychto kniz-
niciach vSak pod UNIX-om pracuje len server, zatial ¢o v8etky pracovné stanice su
windowsovské. Vacsina knihovnikov potom ani nevie, ¢o UNIX je, a uZ vébec nie to, Ze
je UNIX v mnoZstve funkcii s operaénym systémom Windows rovnocenny.

Operaény systém Linux, fudova verzia UNIX-u, ktora je $irena bezplatne a ku ktorej je (na
zaklade GNU licencie) k dispozicii aj zdrojovy kod, je pre nase kniZnice ¢imsi este
neznamej$im nez UNIX ako taky. Dévodom je zrejme aj skutoénost, Ze sa mu venuje
ovela menej pozornosti (a tym jeho ,poludsteniu®) ako systému Windows. Preto UNIX
vdésinou odkazujeme do ,softvérhausov’ a velkych firiem, plnych (dobre platenych)
$pickovych programatorov a systémovych administratorov.

Operacny systém Linux vak nemusia zavrhovat ani kniZnice. Nie, nemyslim si, Ze by
sme mali Uplne zabudndt na pocitace s nainstalovanym operacnym systémom Windows,
a nahradit ich linuxovskymi strojmi. Napokon, aj analytici vo svete sa zhoduju v tom, Ze
popularita Linuxu bude rast’ hlavne v oblasti pocitaovych serverov. Treba v8ak vediet,
Ze Linux a Windows nie st vébec v protiklade, mézu fungovat aj na jednom a tom istom
stroji, kde si pouZivatel po zapnuti poéitaca zvoli, pod ktorym systémom chce pracovat.
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Linux uZ pracuje v grafickom prostredi, podobne ako Windows. SU k nemu bezplatne
distribuovaneé aj analogické programy, ako je Microsoft Office pre Windows, &iZze obsahuje
aj textovy editor, funguje pod nim Netscape Navigator a iné internetové prehliadace
(okrem prehliadaca Internet Explorer, ktory pracuje len pod Windows), e-mail i viaceré
knizniéné systémy, CDS/ISIS nevynimajtic. Obsahuje aj moZnost prace so slovenskou
diakritikou, i ked v inom kddovani, ako mé Windows.

Beina indtalécia Linuxu zahfma v sebe aj WWW server. To znamena, Ze netreba nakupo-
vat Ziadny dalsi softver na to, aby na poéitai s nainstalovanym Linuxom a pripojenym na
internet mohli byt vystavené internetové stranky & webovy kataldg. K uvedenym
viastnostiam pridajme vacsiu stabilitu, ako je u Windows, a vy§siu bezpeénost tak pred
hackermi, ako aj pred politaovymi virusmi. A hlavne — v8etko to mdZe fungovat na
standardnom poc¢itagi IBM PC. Domaca stranka kniZnice ani internetovy kataldg umiest-
neny priamo v kniZnici nie st za tychto podmienok ni¢im neuskutoénitefnym. Staéi vyélenit
jeden pocitac pripojeny na internet a nainstalovat naf operaény systém Linux a bazu dét
s potrebnymi programami, sliZiacimi na zabezpelenie vzajomnej komunikacie interne-
tovej stranky a databazy — prenesenie cez internet zadaného dotazu do bazy, vykonanie
dotazu a spatneé vratenie vyreSerSovanych zaznamov.

Aby sme len nechvalili, nevyhodou Linuxu (a UNIX-u vébec) je mnoZstvo navzajom sa
liSiacich verzif a relativny nedostatok dobrej slovenskej dokumentacie a $koleni k jednot-
livym verziam. Obsiuha a sprava systému je vzhfadom na ttto skutoénost zrejme o nieco
zloZitej$ia ako sprava Windows. K tomuto pociatoénému dojmu vak mozZno prispieva aj
nezvyk na prostredie Linuxu.

Prejdime ku skisenostiam, ktoré sme s tymto systémom ziskali v CVTI SR. Hlavny prob-
lém v CVTI SR, ktory sme pod Linuxom chceli vyriesit, bola prevadzka nasdho webového
katalogu. PouZivatelia internetu z oblasti slovenského knihovnictva a technickej verejnosti
vedia, Ze v CVTI SR nejde o prvé spristupnenie katalégu dokumentov na internete, ktory
uz funguje treti rok, ale ide len o jeho modernizaciu.

Na rozdiel od viacerych vacsich kniZnic, ktoré prevadzkuji webovy katalég ako sucast
knizniéneho systému, v CVT| SR sa za posledné roky stalo dobrou tradiciou, Ze si webovy
kataldég udrziavame sami a Ziaden softvér si na tento icel nekupujeme. Kombinujeme
pouzitie bezplatne distribuovaného softvéru s viastnou pracou.

Dévodom modernizécie bolo zastaranie databazového WWW servera, ktorym aZ do jese-
ne 2001 bude pocitac s procesorom 486 a diskovou kapacitou menej ako 1 GB. To je na
prevadzkovanie webového sidla a kataldgu s vySe 100 000 zaznamami vo viacerych data-
bazach malo. Problémy robilo vacsie zataZenie servera pouZivatelmi aj aktualizacia dat.

Pri modernizacii webového kataldégu CVTI SR ilo teda v prvom rade o nutnost vymeny
hardvéru. Pri tejto prileZitosti sa v§ak prehodnocoval aj vietok pouZity softvér. Zacho-
vavajlc tradiciu orientacie na operaény systém UNIX, padlo rozhodnutie nepokradovat v
pouZivani verzie UNIX - FreeBSD, ale na novom serveri ju nahradit inou finanéne
nenaro¢nou verziou UNIX-u — Linuxom (Linux SuSE 7.0).
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O zmene zakladného databazového systému, ktorym je pre vSetky bazy CVTI SR stale
databazovy a reSer$ny systém CDS/ISIS, sa neuvaZovalo vébec. Podobne ako pred
niekolkymi rokmi, aj teraz bolo v prvom rade potrebné nainstalovat na poditaé pracujuci
pod operaénym systémom Linux verziu CDS/ISIS uréenu pre operaény systém UNIX. S
instalaciou tohto systému sme uZ skisenosti mali, hoci obe verzie UNIX-u sa dost’ od
seba lidia, takZe sme preberali len filozofiu.

Nasledovaia konverzia baz CDS/ISIS z prostredia MS DOS pod UNIX. Okrem Stan-
dardného postupu konverzie bolo treba odstranit z dat diakritiku. Problematika slovenskej
diakritiky na internete je pomerne zloZita a existuju aj uréité moznosti rieSenia. Na€rtnime
si len struéne zakladné probiémy vznikajlce pri praci s databazou obsahujicou diakritiku.

Dévodom odstranenia diakritiky z dat je predov8etkym existencia réznych kédov diakritiky
a tym aj moznost, Ze sa pouZivatefovi zaznamy z databéazy zobrazia nespravne.

Problém by vznikol aj pri vyhfadavani - nekorekiné zadavanie dotazov by bolo spdsobene
tym, Ze pouZivatel by ich zadaval v inej diakritike, neZ v akej st zdznamy uvedené v baze.

Nerovnakost kddovania diakritiky sa prejavuje nespravnym zobrazenim pismen obsa-
hujlcich df#ne a makéene. Skutoénost, Ze pouzivana diakritika nemusi byt vZdy rovnaka,
si pouZivatel pri praci neuvedomuje. Rdzny druh kédovania sa totiz prejavi aZ vtedy, ked
sa vyskytne nerovnaké nastavenie zobrazenia na pocitadi so skutoCnym kodovanim
diakritiky, pouZitom v konkrétnom dokumente. Takato situacia méze nastat aj na lokainom
pocitadi, ¢i pri praci na pocitacovej sieti. Viedy je potrebny zasah programatora. Na
internete alebo pri Citani e-mailov sa v§ak spravne zobrazenie diakritiky programatorskym
zasahom opravit neda. Dévodom nespravneho zobrazenia je skuto€nost, Ze stranka
alebo elektronicka sprava bola napisana v inom koéde, ako ma k dispozicii prijemca. Ak
by sme aj preinstalovali poditac tak, aby sa konkrétna sprava &i stranka zobrazila spravne,
v budicnosti moZe opéat nastat podobny problém. KedZe na pouzivatelskych pracovnych
staniciach sa najCastejSie pouZiva kédovanie Windows (Win 1250), najma pouzivatelia
UNIX-u by pri pisani elektronickej posty diakritiku (ISO 8859) pouZivat nemali. Pre
kédovanie internetovych stranok v UNIX-ovej diakritike to plati rovnako.

Efekt vymeny hardvéru za vykonnej$i, ako aj zmena operaéného systému sa vyrazne pre-
javili uz podas indtalacie. Na ilustraciu uvedieme rozdiel v dizke trvania aktualizacie
slovnika vyhfadavacich terminov pod CDS/ISIS. Na starom serveri sme ju pre bézu knih
(90 000 zaznamov) z kapacitnych dévodov nedokazali urobit v jednom kroku a kompletna
trvala niekofko dni, kym na novom serveri (testovaci WWW server — PC Pentium 600 Mhz
a 96 MB RAM) sa tato ¢innost uskutoénila v jednom kroku za 9 minut!

V daldej etape bolo treba pristipit k vyberu vhodného aplikaé¢ného programoveého vyba-
venia, ktoré by umozZnilo vystavenie isisovskych baz. Vzhfadom na predchadzajice
skusenosti a jednoduch&iu parametrizaciu, ako aj kratkost éasu na vyvoj novej aplikacie
sme sa rozhodli pouzit program Websis. Pévodne pouzitt verziu 3.2 sme upgradovali na
najnovsiu verziu 4.2, ktord je bezplatne pristupna cez internet na stranke ftp://library.
whosea.org/websis/.

Bulletin SAK, roénik 9, 2001, éislo 4 15


ftp://library



http://komsBns.sttk.stuba.sk/cgi-bin/lSIS/websis7show001674&from-pen




Z iniciativy prvého rektora UK a prednostu internej kliniky univ. prof. MUDr. Kristidna
Hynka vznikla roku 1921 kniznica na pdde . internej kliniky, ktora pinila funkciu fakultnej
kniznice a2 do zaloZenia Ustrednej lekarskej kniZnice 1. septembra 1951. O jej vytvorenie
sa zasluzZili také vyznamné osobnosti slovenskej mediciny, ako napr. akademik Ladislav
Dérer, profesor Gejza Bardo§, profesor Eugen Hegyi a dalsi.

Prvé roky ¢innosti kniZnice boli predovSetkym obdobim intenzivneho budovania kniznic-
ného fondu a prvoradou UGlohou sa stalo jeho dopinenie slovenskou a zahraniénou
literatarou.

KniZnica zacala centralne spracové\./at’ literattru pre 37 ustavov a klinik Lekarskej fakulty
UK a od roku 1953 aj budovat stuborny katalég knizniéného fondu Ustavov a klinik LF UK,
ktory k 31. decembru 1953 obsahoval 42 914 zvazkov.

Aktivne sa podiefala i na informacnej vychove lekarov, zdravotnickych pracovnikov,
Studentov LF UK a strednych zdravotnickych 8kdl. Jej prudky rozvoj nastai najma po roku
1954, ked sa na zaklade Stattu pre vedecke kniZnice stala centralnou vedeckou kniznicou
i strediskom pre spracovavanie bibliografii a reSersi z oblasti lekarskych vied a zdravot-
nictva.

Novy statut zo diia 1. januara 1961 definuje kniZnicu ako ,Ustrednu kniznicu pre Studium
lekarskych vied a zdravotnictva, stredisko pre metodické riadenie jednotnej siete
zdravotnickych kniZnic, Ustav pre re$erdnu sluzbu z domacej i svetovej lekarskej a zdra-
votnickej literatry, Ustav pre vypractvanie aktualnych zdravotnickych odportcajicich
bibliografii, ako aj pre bibliografické spractivanie madarskej lekarsko-zdravotnickej lite-
ratury, koordina¢né stredisko pre bibliografické prace v odboroch lekarske vedy, zdra-
votnictvo a telesna vychova na Slovensku®.

KniZnica vyuzila legislativny rémec na progresivny rozvoj vo vetkych obiastiach svojej
&innosti. Roku 1964 bol zmeneny pévodny nazov Ustredna lekarska kniznica na Slo-
venska lekarska kniZnica a su€asne ziskala pravo povinného vytlaéku kniznej a &aso-
piseckej produkcie z oblasti lekarskych vied, o umoZnilo intenzivnej$ie a sustavnejsie
zhromazdovanie a spracuvanie vedeckej a odbornej literatiry. Na zaklade nového $tatatu
sa Slovenska lekarska kniZnica roku 1967 stava suCastou vedeckovyskumnej a vyvojovej
zakladne rezortu zdravotnictva a je poverena funkciou odvetvového informaéného stre-
diska na komplexné zabezpedovanie vedeckych, odbornych, technickych a ekonomic-
kych informacii v odbore lekarskych vied a zdravotnictva.

KniZnica zacala budovat' od roku 1970 vyskumné a metodické oddelenie, ktoré zohralo
vyznamnu ulohu najmé pri budovani, prestavbe a pri profesionalizacii zdravotnickych
kniznic.

Stala sa koordinatorom bibliografickych prac v oblasti lekarskych vied, zdravotnictva, telo-
vychovy a $portu, svoje sluzby rozsirila o prekladatelsky a reprograficky usek a zacala v
spolupraci s dal§imi vedeckymi kniZnicami vydavat' prirastky zahrani¢nych knih (PZK)
séria F, ktoré poskytovali informacie o prirastkoch zahrani€nej monografickej literatury v
knizniciach zdravotnickych zariadeni na Slovensku.
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Roku 1977 bola kniZnica premenovana na Ustav vedeckych zdravotnickych informacii
(UVZ1) a poverena funkciou odvetvového informadéného strediska pre informaénu gesciu
zdravotnictvo v oblastiach: socidlne lekarstvo a organizacia zdravotnictva, hygiena a
epidemiolégia, zdravotnicka vychova obyvatelstva a zdravotnicka civiina obrana a vedec-
ké zdravotnicke informacie s pdsobnostou na celom tizemi CSSR.

Ustav sa stal narednym organom medzinarodného systému vedeckych lekarskych infor-
macii élenskych statov RVHP MEDINFORM, v ramci ktorého sa stal bazovym organom
pre automatizovany systém zdravotnicko-pravnych informacii.

V rokoch 1982 — 1990 sa v kniZnici rieSila rezortna vyskumna tloha Optimalizacia vedec-
kych informacii, v ramci ktorej sa riesilo 5 ¢iastkovych tloh:

1. VyuZivanie online pristupu k databazam z biomedicinskych a pribuznych vednych od-
borov;

2. Optimalizacia knizniénych a informaénych sluzieb v zdravotnictve na tzemi Bratislavy;

3. Budovanie a vyuZivanie fondu $pecialnych informaénych prameniov v rezorte MZ SSR;

4. Pokusna prevadzka a zdokonalovanie automatizovaného systému zdravotnicko-prav-
nych informacii v §tatoch RVHP;

5. Projekt automatizovaného kniznigno-informaéného systému AKIS UvZI.

Ustav sa podielal na vydavani celostatneho bibliografického periodika Bibliographia Medi-
ca Cechoslovaca, vydaval bibliograficky stpis zdravotnicko-pravnych dokumentov Index
Medico — luridicus a vyberovu bibliografiu Bibliograficky supis. Socialne lekarstvo. Organi-
zacia zdravotnictva. Pribuzné vedné odbory.

Metodicka éinnost UVZI sa rozvijala v stlade so smernicami ministerstva kultdry o meto-
dickej &innosti v kniZniciach jednotnej sustavy formou metodickych navstev, indtruktazi a
staZi, odbornymi Specializovanymi Skoleniami pre pracovnikov lekarskych kniznic, koor-
dinacnymi poradami, seminarmi a vydavanim metodickych materialov.

Pdsobenie ustavu bolo v 80. rokoch vyrazne ovplyvnené aktivnou medzinarodnou spolu-
pracou v ramci byvalych krajin RVHP. Dohody o spolupraci boli uzavreté s partnerskymi
instittciami v Sofii, Budape$ti, Berline, VarSave a Moskve.

Prvé kontakty s automatizaciou siahaju do roku 1973, ked sa zacéala budovat baza PZK.
V ramci projektu Integrovany kniznicno-informacny systém (IKiS) sa v rokoch 1986 — 1990
riesila &iastkova vyskumna dloha AKIS — UVZ! a bola ukonéena na Grovni technickych
projektov vSetkych modulov systému.

Koniec 80. rokov bol poznaceny vyuZivanim vypoctovej techniky na rieSenie parciainych
Uloh &innosti Ustavu.

Roku 1990 ziskal Ustav automatizovany systém kniznicnych sluZieb (ASKS), ktorého
producentom bol vtedajsi Ustav aplikovanej kybernetiky (UAK). Automatizovany katalog
budovany v ramci ASKS obsahoval 5 000 zaznamov.

Vyznamnym medznikom v &innosti UVZ! bolo zadatie prac na slovenskych prekladoch
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selekénych jazykov, dpinych tabuliek MDT trieda 61 a tezaura Medical Subject Headings
(MeSH), ktorého producentom je National Library of Medicine, Bethesda, USA.

Zaciatok 90. rokov bol charakteristicky politickymi, ekonomickymi a spoloéenskymi zme-
nami, ktoré umoznili konfrontovat Cinnost kniZnice, jej predstavy a plany s vyspelymi kra-
jinami.

Celospolodenské zmeny sa odrazili aj v &innosti UVZI. Dochadza k formulovaniu nového
poslania Ustavu, snahe o jeho prebudovanie na narodnu lekarsku kniZnicu, vytvaraju sa
nove kooperaéne vztahy.

V roku 1991 bol zmeneny nazov UVZ! na Slovenska lekarska kniZnica a nadobudal
Géinnost novy Statut, ktory definuje kniznicu ako Ustredné knizniéno-informacné zaria-
denie pre lekarske vedy a zdravotnictvo v rezorte MZ SR, Svoju éinnost opat sustreduje
na pouZivatela a knizni¢no-informaéné sluzby. Jej doterajSia informaéna gescia sa roz-
§irila na cell oblast klinickej mediciny a pribuzné odbory.

V rokoch 1991 — 1994 musela kniZnica prestahovat cely svoj knizniény fond a takmer
véetky pracoviska do inych, opét prenajatych priestorov.

Snahy kniZnice v oblasti medzinarodnej spoluprace vyustili do ziskania $tatitu Depozitnej
kniznice Svetovej zdravotnickej organizacie (SZO) v roku 1991, ktory bol v roku 1994 roz-
sireny o funkciu Dokumentaéného strediska SZO.

Jednou z vyznamnych aktivit kniZnice je tvorba a aktualizacia selekénych jazykov
pouZivanych na klasifikaciu a indexaciu biomedicinskej literatury. SILK vydala prvé slo-
venské Uplné vydanie tabuliek MDT triedy 61 a podiefala sa na preklade anglicko-slo-
venskej verzie stredného vydania tabuliek MDT, ktore vydala Slovenska narodna kniZnica
v Martine na CD-ROM. Vytvorila a priebeZne aktualizuje slovensku verziu tezaura MeSH.

Nové sluzby RIOS a karentova sluzba nahradzaju nedostatok primarnych dokumentov a
zabezpeduju dostupnost zahraniénych Casopisov pre pouzivatelov kniZnice.

Slovenska lekarska kniZnica zacala ako jedna z prvych kniZnic v SR vyhotovovat reserse
z bazy MEDLINE na CD-ROM.

Po vzniku samostatnej Slovenskej republiky zacala budovat v spolupraci so Slovenskou
narodnou kniZnicou v Martine narodnu lekarsku bibliografiu Bibliographia Medica Slovaca
(BMS), ktorej suéasna podoba — elektronicka Specializovana databaza - tvori stcast
Clankovej bazy dat Slovenskej narodnej bibliografie (CBD SNB).

Od roku 1994 kniZnica buduje s retrospektivou od roku 1985 Citaénu bazu SILK (CiBa),
ktoru tvoria bibliografické zaznamy citovanosti slovenskych autorov v siovenskej a ceskej
monografickej i periodickej literatire v pocte vyse 71 000 zaznamov.

Dal$i rozvoj kniZnice a siete lekarskych kniZnic rezortu MZ SR bol vyty&eny v koncepénych
materialoch: Modelovy projekt rozvoja SILK a siete lekarskych kniZnic rezortu zdra-
votnictva v SR (1892) a Navrh koncepcie rozvoja informaéného systému lekarskych
kniznic (1998). Cielom oboch projektov bolo navrhnut vytvorenie integrovaného knizni¢-
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no-informaéného systému zdravotnictva v SR, ktory by mal byt suéastou narodného
knizniéného systému.
V ostatnych rokoch smeruju snahy kniZnice najmé k vytvoreniu primeraného technického

a priestorového zazemia, ktoré by umoznilo spristupfiovat jej pouzivatelom v ¢o naj-
krat§om Case Siroké spektrum informacii v kiasickej i elektronickej podobe.

V sulade so zakonom &. 183/2000 je Slovenska lekarska kniZnica Statnou vedeckou $pe-
cializovanou kniZnicou.

Slovenska lekarska kniznica pocas svojej patdesiatroénej historie vZdy stala v sluzbach
lekarov, pedagégov i Studentov a ma nesporny podiel na vychove a vzdelavani novej ge-
neracie medikov a zdravotnickych pracovnikov.

Doteraz v3ak nikdy nemala vytvorené podmienky, ktoré by zodpovedali jej vyznamu a
poslaniu. | napriek tomu ziskala vyznamné miesto nielen v dejinach slovenského knihov-
nictva, ale i slovenskej mediciny.

KniZnica sa chce nadalej rozvijat ako moderna kniZni¢no-informaéna institlicia v zavislosti
od aktualnych trendov v oblasti informaénych technolégii a zéroven chce pokracovat v
patdesiatrocnej histérii ziskavania, ochrany, uchovavania i spristupfiovania narodného
dediéstva z odboru mediciny s cielom poskytovat komplexné knizniéno-informacné siuzby
v8etkym svojim pouZivatelom.

/ Oprava \

V &lanku KniZnica Jana Kolldra v Kremnici (Bulletin SAK 3/01, s. 33 — 36) doslo pri
prepisovani k dvom chybam v &iselnych Gdajoch, za ¢o sa autorke Mgr. K. Kislingerovej
aj touto cestou ospravedliujeme, a uvadzame spravne znenie dvoch viet na s. 36:

1. Sluzby kniznice vyuziva 2 025 pouzivatelov, z Coho je 35 % deti do 15 rokov (nespravne

bolo uvedené 350 deti).
2.V ramci nadobecnej funkcie metodicky usmerniiujeme 4 mestské kniznice a 55 obecnych
kniznic... (nespravne bolo uvedené 35 obecnych kniznic).
\ Redakcia B SA}J
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INFORMACIE

Zo zasadania spravnej rady SAK

V priestoroch Krajskej $tatnej kniznice Ludovita Stira vo Zvolene sa stretli élenovia sprav-
nej rady SAK na zasadani difa 2. oktébra 2001.

Okrem pravidelnej kontroly uloh bola na programe priprava prezentacie kniznic na 9.
medzinarodnom veftrhu Bibliotéka 2001, ktora sa uskutoéni v difoch 8. — 11. novembra
2001 v Bratislave vratane sprievodnych podujati. Dalej odznela obsima informacia zo
stretnutia zainteresovanych k problematike uplatiiovania autorského zakona na péde
Ministerstva kulttry SR a posudil sa stav ¢erpania rozpodétu na rok 2001.

Spravna rada SAK:

1. schvalila

a) prispevok na sprievodné podujatie Bibliotéky pre KniZnicu RuZinov v sume 1 000,- Sk;

b) zvySenie prispevku na planované podujatie SAK (sekcia pre verejné kniZnice) vo
Zvolene na pévodnt vysku 5 000,- Sk;

¢) prispevok na podujatie pri prileZitosti 50. vyrogia SILK vo vyske 1 000,- Sk;

2. uklada

a) zabezpecit pravny vyklad autorského zakona, pokial cena za tito akciu bude pre SAK
prijatelna;

b) uklada pripravit analyzu nakladov SAK na jednu ¢lensku kniZnicu/rok;

¢) predlozit namety na Ustredné motto a obsahové zameranie podujatia na TSK 2002;

d) informovat SUZ v Banskej Bystrici o stanovisku SR SAK k vyske &lenskych prispevkov
pre tzv. malé kniznice.

PhOTY. L. Celkova

Verejné internetové pracoviska v Centre vedecko-technickych
informacii SR

Postupné zriadovanie internetovych $tudovni v kniZniciach SR vyplyva zo zakladnych
tloh kniZnice definovanych zakonom €. 183/2000 Z. z., ktory hovori:

JKniZnica zabezpeduje slobodny pristup k informéciam Sirenym na vsetkych druhoch
nosicov, napomaha uspokojovanie kulturnych, informacnych, vedeckovyskumnych a
vzdelavacich potrieb, podporuje celoZivotné vzdelavanie a duchovny rozvoj.“
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http://www.cvtisr.sk/vip.htm

Stidium bolo otvorené vdaka silnému tlaku zo strany kniZniénej praxe — a tento tlak
réznym spdsobom vplyval na formovanie odboru aj v nasledujucich rokoch.

Prvymi pedagogmi na zaliatku péatdesiatych rokov boli najvyznamnejSie osobnosti
vtedajSieho knihovnictva a knihovedy: Dr. Jan Caplovié, prof. Alexander Hug&ava, Dr. Ma-
ria Stefanovitova, Dr. Boris Balent, Dr. Jan Misianik, Dr. Michal Potemra, odb. asist,
Dagmar Kuku€ova (spociatku jedina interna pracovnicka) a ¢eski knihovnici, ktori cely
svoj Zivot zasvitili rozvoju slovenského knihovnictva — Dr. Jan Emler, Dr. Marie L. Cerna,
Dr. Marie Hugkova. Stadium knihovnictva bolo v tom Gase organizatne priglenené ku
Katedre slovenského jazyka. O rok neskdr sa objavil $tudijny odbor novinarstva a vznikla
spoloénéa Katedra knihovnictva a novinarstva.

Ako pravdepodobne ktorykolvek iny odbor, ani slovenskeé knihovnictvo v ¢ase svojho
vzniku este nemalo vytvoreny systematicky subor vedeckych poznatkov a Giaskovych
disciplin. V prvom obdobi sa $tadium knihovnictva uzko prelinalo s knihovedou v zmysle
dejin pisma, tlace a kniznic. Prednasali ich sice naslovovzati odbornici (aj z inych odborov
fakulty), ale obsah predmetov nezodpovedal potrebam aktuainej knizniénej praxe.

Pod nazvom Katedra knihovnictva sa v akademickom roku 1960/61 katedra osamo-
statnila. Na jej Sele stal prof. Stefan Pasiar (aZ do r. 1980). Tento krok mozno nepochybne
povaZovat za rozhodujlci bod vo vyvoji Stidia a odboru.

Sestdesiate roky boli obdobim profilovania takého §tudijného odboru, ktory by sluzil praxi.
Na isty ¢as sa napriklad dostali do osnov aj také predmety, ako st zaklady pofno-
hospodarstva &i zaklady techniky, o ktorych sa predpokiadalo, Ze poméZu posluchacom
pri praci s odbornymi informaciami a bibliografiami. V roku 1959/60 bol v spolupraci s
Vysokou $kolou ekonomickou otvoreny tzv. technicky smer, v roku 1962/63 sa expe-
rimentalne zadalo $tudium ,s prirodovednym zameranim®.

QOvela radikalnej$im krokom bola ,informatizacia“ knihovnictva, ktora sa odrazila v roku
1966/67 aj na zmene nazvu katedry: Katedra knihovedy a vedeckych informacii. Na
katedre si teda pomerne skoro uvedomili systémové zmeny v knihovnictve, ktoré sa
prejavovali prenikanim novych technoldgii a automatizaciou knizniéno-informacénych
procesov. Da sa povedat, Ze katedra — predovsetkym na Grovni koncepénej a teoretickej
- vtedy znaéne predbehla stav rozvoja slovenskych kniZnic. Od zaéiatku bolo ciefom
vychovavat odbornikov na aplikacie vypoétovej techniky, a nie programatorov. Pracovnici
a Studenti katedry si zaloZili vedecky kriZok ,KYBERNET", prostrednictvom ktorého
prenikali do vitedy fascinujlcej oblasti strojového spracovavania informacii.

Objem poznakov, ktoré mal posiuchaé zvladnut, neustale rastol. Zaroveni sa vak
$pecializovali aj pracoviska kniZniéno-informacne] sféry (Jednotnej sustavy kniznic a
Sustavy vedeckych, technickych a ekonomickych informacii), takZe absolventi boli zara-
dovani do velmi réznorodych pozicii. Celkom logicky sa zalala diskusia o vnutornej
diferenciacii odboru.

Od akademického roku 1973/74 sa Studium za&alo v 3. roéniku rozdelovat na 3Spe-
cializacie: informatickt techniku, historické knizne fondy, bibliografiu a knizniént pracu s
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detmi a mladeZou. AvSak nie vidy sa otvorili vSetky tieto Specializacie, pretoze sa v
zasade respektovala dobrovolnost vyberu. O Sest rokov neskér sa ustalili dve ,SirSie*
zamerania — knizni¢no-informacdné a vedecko-informaéné. Studenti sa pre ne rozhodovali
od 3. roénika.

V 70. a 80. rokoch minulého storoia sa Studium knihovnictva a vedeckych informacii
otvaralo spravidla ako dvojodborové a kombinovalo sa s jazykmi alebo spolocensko-
vednymi disciplinami, ktoré sa vyucovali na fakuite. Z praxe sa véak ozyvali kritické hlasy,
Ze mnoho absolventov si vybera zamestnanie v druhom odbore, hoci pédvodnym zamerom
bolo vychovavat knizniéno-informaénych Specialistov s dobrymi jazykovymi znalostami.

Katedra nikdy nemala cviénu kniZnicu sldZiacu $tudentom na praxovanie. Odborna prax,
ktora je samozrejmou sucastou $Stidia nielen u nas, ale aj v zahrani€i, sa realizovala v
Lexternych® kniZzniciach a informaénych strediskach. Hoci sa neustale hiadal model jej ¢o
najlepsieho fungovania, &asto prinasala do vztahov katedry a odbornych pracovisk znaé-
né rozéarovanie. Raz kniZnice kritizovali Studentov, Ze vedia prili§ malo, inokedy sa
Studenti stazovali, Ze tyZdne zakladania knih do regalov &i listkov do katalégov nemaju
Ziaden zmysel pre ich odborny rast. Hladanie optimainej napine odbornej praxe je dodnes
otvorenym problémom Studijnych planov.

Za patdesiat rokov sa na katedre vystriedali najroznejdie formy $tudia; denné, dialkové
(popri zamestnani), jednoodborové, dvojodborové, Stvorroéné, patroéné. Celkovy podet
absolventov vo vSetkych formach stadia za uplynulé polstorocie uz prekroCit 1 340.

AZ v akademickom roku 1999/2000 sa nazov Katedra kniZni¢nej a informacnej vedy stal
analogicky s oznacovanim odboru vo svete — library and information science.

V su¢asnosti katedra ponudka Stldium magisterské (postupne prechadza na kreditovu
formu) a doktorandské. Studenti magisterského (kreditového) $tudia si moZu vybrat nie-
ktorti z troch orientacii. St im k dispozicii Verejné kniZnice a manaZment, Informacné
systémy a informacna analyza a Historické kniznicnée fondy.

Pravo na vykonavanie doktorandského studia a udelfovanie vedeckého titulu PhD. vo
vednom odbore 72-10-9 kniZnicna a informacna veda katedre udelila Akreditana komisia
v roku 1994, Odvtedy Studium ukondilo 5 doktorandov.

PhDr. Daniela Gondova, UK FiF UK v Bratisiave

Jubilejna desiata slovenska bibliograficka konferencia

Cas rychlo be?i a znova sa pribliZilo obdobie a ¢as bilancovania. Po piatich rokoch sa
uskutoénila jubilejna 10. slovenska bibliograficka konferencia, ktora ma vidy za ciel
bilancovat ¢innost predoslych piatich rokov a vytyéit Ulohy pre nasledujice obdobie.
Konala sa v Martine v diioch 23. — 25. oktdébra 2001 v budove Slovenskej narodnej kniznice
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na Hostihore. Hiavnymi usporiadate!mi boio Ministerstvo kultiry SR, Narodny bibliogra-
ficky ustav SNK a bibliografickd sekcia Spolku slovenskych knihovnikov. Zu¢astnilo sa jej
120 ~ 150 Ucastnikov z celého Slovenska zo vsetkych typov kniZnic, hostia z Ciech a
Moravy, z Polska a Madarska. Dat$imi Gastnikmi boli vystavovatelské firmy a sponzori
tohto podujatia, ktorym tiez touto cestou dakujeme za ich prispevky k Uspe§nému
uskuto€neniu tohto najvyznamnejsieho bibliografického podujatia.

Jubilejna bibliograficka konferencia mala na programe tieto nosné témy:

» slovenska bibliografia na prahu milénia,
o bibliografické formaty a Standardy (UNIMARC, MARC 21, ISBD, AACR2, MDT, Subory
autorit),

o narodna bibliograficka registracia,

o retrokonverzia a konverzie generainej bazy slovacikalnych udajov,
e knizniéna a bibliograficka legislativa,

¢ narodny bibliograficky systém a stiborny katalédg,

e medzinarodna bibliograficka spolupraca.

Rokovanie v pléne otvoril, privital pritomnych a viedol! Dr. Milo§ Kovacka, CSc. V Uvodnom
referate vystipila Mgr. Andrea Doktorova, ktora sa venovala aktualnym otazkam a prob-
lémom budovania knizni¢ného systému Slovenskej republiky. V jej referate zaznel
komentar a pripomienky k predpoludiiajgiemu rokovaniu Ustrednej knizniénej rady. Co sa
tyka legislativy, plati novy knizniény zakon, ale stale nam chybajl vyhlasky k nemu, ktoré
si uZ pripravene, ale este stale nemaju za sebou vdetky procedury, aby mohli byt
schvalené.

V hlavnom hodnotiacom referate Dr. Milo§ Kovacka bilancoval predosié obdobie, a to
nielen poslednych piatich rokov, ale aj komplexnejsi vyvoj, predovsetkym automatizacie
bibliografie. Pristavil sa aj pri perspektivach formatov a §tandardov v stéasnosti a bu-
dicnosti.

Ing. Igor Prokop predstavil plany SNK pri tvorbe Stborného katalégu monografickych
typov dokumentov, ktoré st zakomponované v projekte na Stborny katalég, ktory bol
zadany ako Ziadost o grant na OSF.

Doc. Dr. Dudan Katuséak, PhD., sa vo svojom referate venoval téme, ktora bola nosnou
témou Ustrednej kniznignej rady, a to uplatneniu formatu MARC 21 vo vyvoji kniZniéného
systému SR. Na zaklade rokovania IFLA, ktoré sa konalo v auguste v Bostone, vyplynuli
urcité poZiadavky na zmenu medzindrodného vymenného forméatu. Centrala IFLA UBCIM
uz nebude pracovat vo Frankfurte, presiva sa do Portugaiska, ale bude nadalej
podporovat vyvoj formatu UNIMARC. Doc. Katu§¢ak nastolil poZiadavku prechodu nasho
knizniéného systému na novy format MARC 21.

Stratégiou vofby bibliografického formatu sa zaoberal prof. Ing. Stefan Kimligka, PhD. Vo
svojom referate uviedol aj porovnania pre a proti pri vybere nového formatu. Je potrebna
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dbkiadna analyza a prepocet finanénych nakladov, ¢o bude stat prechod na novy format,
¢o nam to prinesie, v akom ¢asovom obdobi a v akej kvalite sme to schopni realizovat.

Z Biblioteky narodowej navétivil nase rokovanie jej riaditel Michal Jagiello. Pozdravil pri-
tomnych, zaZelal vela ispechov nadmu rokovaniu a informoval o velkej vystave venovanej
Slovensku, ktora bude instalovana v Biblioteke narodowej, pricom jej otvorenia by sa mal
zU&astnit riaditel SNK. ’

Druhy defi rokovania pléna bol venovany viacerym zavaZnym problémom a otazkam.

Uvod pléna patril Seskym hostom. O bibliografickej éinnosti v Ceskej republike informovala
Dr. Jifina Binova z Kladna, predsednicka bibliografickej sekcie. Dr. Marie Nadvornikova
z Olomouca prezentovala vo svojom prispevku personainu bibliografiu a moZnosti vyhfa-
davania persondlii v elektronickych databdzach kniZnic a na internete. Poslednym pri-
spevkom bol prispevok doc. Dr. Jaromira Kubicka, CSc., z Brna, predsedu SDRUK-u, o
bibliografii periodik v Cechach.

Ing. Daniela Slizova informovala o novom oddeleni SNK — oddeleni pre knizniény systém,
ktoré sa bude venovat problematike metodiky, Statistiky a dyskolovania.

O suéasnom stave jednotlivych typov $tandardov informovala Dr. Anna Kucianova. V
prispevku struéne informovala o stave formatu UNIMARC, ISBD, MDT, ale predovéetkym
o novom projekte na AACR2, ktory je sti€astou Ziadosti o grant na suborny katalog.

Informacie o sUboroch mennych autorit poskytla Mgr. Maria Okalova. Vo svojom
prispevku uviedla problémy, ale aj porovnanie formatu UNIMARC/AUTORITY a formatu

MARC 21 pre autority.
O problematike suborov predmetovych autorit informovala Mgr. Anna Petova.

S novym vydanim SNK oboznamil pritomnych Dr. Pavol Parenicka, CSc., ktory informoval
o vydani Slovnika slovenskych spisovatefov 20. storocia.

Preéitany bol aj prispevok Dr. Lydie Sediackovej o vztahu narodnej bibliografie a suborne-
ho katalégu v meniacom sa informaénom prostredi.

Zaujimavej téme bol venovany prispevok Ing. NadeZzdy Andrejéikovej, pretoZe protokol
Z239.50 a Bath profil su vyznamnou pozZiadavkou pri praci informaénych systémov a pri
vymene informacii jednotlivych systémov.

Dal$i prispevok Mgr. Pavia Batalika bol venovany licenénym podmienkam zahranignych
vydavatelstiev, predov§etkym tvorbe konzorcii pri ziskavani vyhodnejsich podmienok na
zakupenie jednotlivych zahrani€nych produktov a databaz.

Rokovanie konferencie pokracovalo po pléne v jednotlivych sekciach:

o sekcii retrospektivnej bibliografie (moderovala Mgr. Klara Komorova),
e sekcii akademickych a vedeckych kniZnic (moderovala Dr. Marta Sakalova),
o sekcii regionalnych bibliografie (moderovala Dr. Jana Amrichova).
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V jednotlivych sekciach odznelo mnoZstvo podnetnych referdtov na témy, ktoré trépia
bibliografov, ¢i uz je to kooperacia, automatizécia, ale aj nepochopenie a finanéné problé-
my. V8etky referaty budu zverejnené v Bibliografickom zborniku.

Treti defi konferencie bof venovany dvom workshopom:

o Dejiny kniZnej kultury strednej Eurépy (moderovala Mgr. Klara Komorova),

s Standardy (moderoval Dr. Milo§ Kovacka).

Prvého sa okrem inych zuéastnil aj dalSi host, kolegyfia z Madarska - z narodnej kniZnice
z oddelenia starych tlaéi - p. llona Pavercsik, ktora sa zaobera problematikou dejin kniznej
kultary.

Druhy workshop bol venovany problematike Standardov, zaoberal sa predovietkym
problematikou AACR2. Skoda, Ze na ostatné zaujimavé témy — MDT atd. — neostal &as.

V ramci konferencie odznelo mnoZstvo zaujimavych a podnetnych prispevkov, ktoré budu
predmetom dalich diskusii a rokovani. St to problémy, ktoré €akaju na svoje rieSenie a
svojich riesitefov. Pracujeme v oblasti, ktora sa rychlo rozvija. Denne vznikaju nové typy
dokumentov, nové informacie, o ktoré maju fudia zaujem a potrebuju sa k nim rychlo
dostat, a to sa im snaZia poskytnut prave nase kniznice.

Konferencia bilancovala, ale predovietkym definovala nové Ulohy pre budice obdobie.
Sveddia o tom na jej konci uvedené zavery.

PhDr. Anna Kucianova, SNK, Martin

Dodatok

Ugastnici 10. slovenskej bibliografickej konferencie prijali na zaver svojho rokovania dek-
laraciu, ktort adresovali Ministerstvu kultiry Slovenskej republiky, Slovenskej narodnej
kniznici a jej Narodnému bibliografickému Ustavu, vedeniam vetkych typov kniZnic,
bibliografickym pracoviskam, vedeniu Slovenskej akadémie vied, Slovenskej rektorskej
konferencii, ako aj verejnosti v Slovenskej republike.

PIné znenie tejto deklaracie bude zverejnené v asopise Kniznica (€. 1112, 2001), ktory
vydava SNK v Martine, a nasledne aj na webovej stranke SNK (www snk.sk).

Bibliotéka 2001

Vystavny areal Incheba v Bratislave otvoril v diloch 8. — 11. novembra 2001 deviatykrat
svoje brany pre medzinarodny kniZny veltrh Bibliotéka, Siestykrat dopineny aj o vystavu
vzdelavania a didaktickej techniky Pedagogika. Odbornym garantom Bibliotéky bolo uz
tradiéne ZdruZenie vydavatefov a knihkupcov SR pod zastitou Ministerstva kultary SR,
ktorého $tatny tajomnik Milan Gacik vystavu otvoril.
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Na oboch vystavnych podujatiach sa zu¢astnilo 136 vystavovatelov vratane spoluvysta-
vovatefov. Zo zahraniénych mozno spomendt najma Uéast Ceskej republiky, Madarska,
Pofska, Spanielska, Turecka a tie? Delegacie Eurdpskej komisie v SR.

Néavstevnikom pontkala nielen beletriu, poéziu a knihy pre deti, ale aj popularno-nauéné
knihy z réznych odborov, slovniky, uéebnice jazykov, atlasy, encyklopédie a odbornu lite-
raturu. Okrem komerénych tituiov sa prezentovala produkcia niekofkych univerzitnych
vydavatelstiev.

V ramci expozicie Pedagogika predstavili firmy, $koly, vydavatelstva, vzdelavacie a so-
cialne institucie Sirokd ponuku uebnych pomécok, vzdeldvacich programov a sluZieb pre
uditelov, rodi¢ov, Studentov a Ziakov, moznosti Studia na vysokych $kolach v tuzemsku i
v zahrani€i a spdsoby napinenia vofného ¢asu. Spestrenim bola expozicia triedy osem-
roénej strednej $koly z 50. rokov 20. storoéia, pripravena Mizeom $kolstva a pedagogiky.

Sprievodny program bol podobne ako v predo$lych rokoch zamerany na stretnutia
autorov, predstavujucich svoje najnovsie tituly, s navstevnikmi, na besedy so znamymi
spisovatelmi, podpisovanie kniZnych noviniek, zabavné a vzdeldvacie podujatia pre deti.

V tomto roéniku Bibliotéky bol v8ak pripraveny aj mimoriadne rozsiahly odborny program
venovany novym technolégiam vo vydavatelskej ¢innosti — digitalnej tladi, elektronickym
kniham a ¢asopisom, CD-ROM-om, audiohram a autorskému pravu.

Uz v prvy den Bibliotéky sa stretli za ,okruhlym stolom® aj zastupcovia vsetkych typov
kniznic Slovenska, aby si ramci bloku nazvaného Progresivne trendy v knihovnictve,
pripravenom Slovenskou asociaciou kniznic, vypoculi najnovsie informécie k najho-
rucej$ej otazke slovenského knihovnictva: ,Ako dalej po prijati zakona o kompetenciach
- s pravnou subjektivitou, majetkom a pracovnikmi kniznic?" Viac-menej vSetky
predloZené otazky sa podujala zodpovedat v ramci sti€asného stavu rozpracovanosti
odborna pracovnicka MK SR Mgr. Andrea Doktorova. Odportc¢ala dobre sa oboznamit
s0 zakladnymi zakonmi o samosprave a vysSich Uzemnych celkoch. Naértla zakladné
zastresenie kniZnic: $tatne vedecké kniZnice od 1. aprila 2002 opétovne prejdd pod
zriadovatelsku funkciu MK SR, ostant v nej aj niektoré velké Statne kniZnice, napr. SNK
v Martine, UK v Bratislave, KniZnica pre nevidiacich v Levoéi... Regionalne a krajské
kniZnice k tomu istému terminu prejdi pod samospravu. De jure prestanu jestvovat
krajské kniZnice, ale zakon o VUC umoziuje vybrat jednu kniZnicu v kraji, ktora by tuto
Ulohu mohla pinit. MK SR vypracovalo projekt odovzdavania funkcii zo Statu na samo-
spravu. MK SR do zakona o samosprave a VUC sa snazilo zapracovat poistky, ktoré by
branili ru§eniu kniznic bez predo$lého suhlasu MK SR, zabezpecilo Ucelové zachovanie
majetku kniZnic, ako aj to, aby sa nevyuZival na obchodné Géely. Zaujimavou bola i
zmienka o novych medzinarodnych odportcéaniach IFLA a UNESCO pre verejné kniZnice
(z roku 2001), ktore $estnasobne zvy$uju Standard na hlavu jedného citatefa v prepocte
zo 6,- Sk na 36,- Sk. Mgr. Doktorova ubezpedila, Ze do zaciatku decembra MK SR
vypracuje spoloény metodicky pokyn pre kniZnice, usmerfiujlici budici prechod funkcii.
Odporucala sledovat WWW stranku MK SR (www.culture-gov.sk) aj WWW stranky MV
SR a MPSVR SR.
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Magr. Doktorova upozornila na povinnost kniZnic, ktoré zmenia zriadovatefa, vykonat do
31. decembra 2001 inventarizaciu majetku a reviziu kniZniéného fondu. Potrebné bude
neskor aj potvrdenie doterajdich Statutarnych zastupcov formou konkurzov a do Gvahy
prichadzaju aj zmeny nazvov kniznic.

Potesujlca bola informécia, Ze aj po pripadnom zruseni SF Pro Slovakia bude na podporu
financovania kniznic vy¢lenenych 6,3 miliéna Sk.

Po informaciach z MK SR si sadli za okrihly stél knihovnici zo sekcie verejnych kniZnic
SAK, ktorych sa pripravované zmeny bytostne tykaju.

Veftrzné priestory medzitym zdobili vystavy knih ocenenych za minuly rok, ilustracie
ocenené na BIB 2001 a vystava karikatdr z medzinarodnej sutaze ,Piatok 13“. UZ po
tretikrat sa konala anketa ,O najpopularnejSiu knihu Bibliotéky", ktord na kniZnom veltrhu
najviac zaujala. (Tohto roku to bola kniha autora J. R. R. Tolkiena Pan prstefov, ktort
vydalo vydavatelstvo Slovart.) Desat vyZrebovanych t¢astnikov ankety dostalo knihy od
slovenskych vydavatefstiev.

Prinosom bolo aj stibeZné konanie 7. roénika Intermedie (mnohé programy boli zamerané
na 70. vyroéie Slovenského rozhlasu) a 6. roénika SIGN Slovakia - Specializované vysta-
vy vyroby pismen a znakov pre reklamu.

PhDr. Lubica Segesovd, CVTI SR, Bratislava

55 rokov knihovnickej spolkovej ¢innosti

V tornto roku si knihovnicka verejnost na Slovensku pripomina 55. vyrocie spolkového
Zivota na Slovensku. Prvy narodny Zvaz slovenskych knihovnikov vznikol 12. februara
1946 ako prvy slovensky profesionalny spolok. Toto vyznamné vyrocie si Spolok sloven-
skych knihovnikov pripomenie dria 10. decembra 2001 slavnostnym stretnutim predsta-
venstva a vyboru SSK s byvalymi funkcionarmi zvézu a spolku. Slavnostné podujatie,
ktoré sa bude konat v priestoroch divadla Astorka, bude prileZitostou aj na odovzdanie
oceneni dihoroSnym funkcionarom zvazovych a spolkovych organov.

Na podujatie, ktoré sa kona pod zastitou Ministerstva kulttry SR, sd pozvani byvali
dlhoroéni funkcionari zvazu a spolku zo vietkych regionov Slovenska, zastupcovia Slo-
venskej asociacie kniZnic, odbornej knihovnickej tlace a partnerskej spolkovej organizacie
Svazu knihovnickych a informaénich pracovniki v Cechdach,

Pri tejto prileZitosti Spolok slovenskych knihovnikov vyda bulletin 55 rokov knihovnickej
spoikovej Cinnosti, ktory bude obsahovat prispevky o &innosti zvazu a spolku, jeho komisii
a sekcii formou retrospektivnych pohladov byvalych funkcionarov zvézu a spolku.

Marta Weissova, SILK, Bratislava
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Informéacie sa stali najdéleZitejSou vyrobnou silou spolo¢nosti. Elektronickeé informacéné
pramene a pocitacové siete predstavuji tieZ zakladriu informatizacie ekonomiky, spolu-
pdsobia pri organizacii prace obyvatefstva, premene celkového Zivotného $tylu. A zasa
to, ako sa osvojuju a vyuZivaju elektronické informacné pramene, rozvija sa cely infor-
macny priemysel, mozno povaZovat za ukazovatel rozvoja spolocenskych vyrobnych sil,
ekonomickej efektivnosti rozvoja vedy, vyroby, kuitary.

Procesy osvojenia a vyuZivania elektronickych informaénych pramefiov a rozvoja poci-
tacovych sieti s navzajom zavislé. Bez nevyhnutnych elektronickych informaénych pra-
menov a zodpovedajlucej infradtruktiry sa nemdzZe v plnom rozsahu rozvijat funkcia
kniZnic; opadéne, ak informaéna siet disponuje bohatymi elektronickymi pramenimi a pri-
stup k informaciam je otvoreny, potom sa siet aktivne vyuZiva, ¢o stimuluje jej dalsi rozvoj.

Délezity pojem — informatizacia spolo¢nosti* — zahffia informaénu infradtruktaru, infor-
macdné pramene a technolégie ich vyuzivania, informacny priemysel, efektivne vyuZivanie
informacnych pramenov, pripravu $pecialistov informacénej sféry. Kld€om k informatizaci
spolocnosti je vybudovanie pocitacovych sieti, osvojenie si a vyuZivanie informaénych
prameniov. Poskytovanie nevyhnutnych informacii pouzZivatefom je ciefom budovania
elektronickych kniznic a organizécie ich ¢innosti. Vdaka EK pouzZivatelia nachadzajlici sa
aj v znacnej vzdialenosti od kniZnice pri rozvinutych sietovych technolégiach musia mat
moZnost za kratky ¢as dostat nevyhnutnd kvalitnt informaciu.

Rozpracovanie projektov digitalnej kniznice

V poslednych rokoch bola v Cine venovana velka pozornost budovaniu informaénej
infrastruktury. Bolo otvorenych 114 informaénych centier, v polovici ktorych st lokalne
poditacové siete, 17 % informacnych centier je pripojenych na internet alebo k celogin-
skym sietam. Informadné centra su uz vytvorené aj v mnohych provinciach a velkych
statnych podnikoch. V krajine st u2 Styri celoginske pogitadové informaéné siete: Cinska
vedecko-technicka siet (CSTNET), Cinska verejna poditadova siet (CHINANET), Cinska
vzdelavacia a vedeckovyskumna siet (CERNET) a Cinska siet zlatého mosta (CHINA-
GBN). Pocet pouZivatelov tychto sieti rychle rastie. Aktivne sa vyuZivaju i Specialne
potitatove siete, ako napr. Cinska ekonomicka informaéna siet (CEINET), Cinska medi-
cinsko-informaéna siet a. i.

V poslednych rokoch sa prudko rozvija budovanie databaz. ZvySeny zaujem je o pino-
textovl bazu dat ¢inskych akademickych ¢asopisov (CAJCD).

Po 62. zasadnuti Generalnej konferencie IFLA v Cine mnohé univerzitné i verejné kniznice
krajiny rozpracovali svoje projekty budovania elektronickych kniZnic. V roku 1997 Minister-
stvo kultury Ciny podalo navrh na pripravu vedecko-technického projektu Vybudovanie
dinskej experimentalnej digitalnej kniZnice. Po schvéleni tohto ddleZitého projektu bola
zorganizovana vedeckovyskumna skupina, kiora sa zacala zaoberat rozpracovanim
stratégie rozvoja digitalnej kniznice CLR. Okrem tohto Ustredného projektu sa uskuto&fiuju
aj iné. Medzi nimi:
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na informa€na databaza, umozZiujica uskutoéfiovat stéasny pristup k mnohym inym
databazam.

Vybudovanie EK ~ to je trvala, systematicka praca. Tyka sa nielen technickej oblasti vra-
tane programového zabezpedenia a vyuZivania informaénej siete, ale aj otazok ekono-
miky, riadenia, prava, informaénej bezpecnosti, efektivnosti vyuZivania databaz. Okrem
toho elektronicka kniZnica nemdZe existovat v spoloénosti izolovane — nevyhnutné su
vazby so v8etkymi inymi kniZnicami, informaénymi ustanovizfiami a pouzivatelmi. Pritom-
nost iba databaz, elektronickych zdrojov informécii este neumozZniuje vytvorit elektronicky
kniZnicu.

Teda je jasné, Ze idea digitainej kniZnice ako najvy$Sej fazy uskutoénenia kniZnitnej
automatizacie méze byt realizovana v dvoch smeroch. V procese automatizacie kniZznice
je nevyhnutné:

1. zaloZit nevyhnutny zaklad: t. |. automatizacia riadenia kniZniénych procesov a sluZieb
éitatefom, siefovy pristup k informaénym zdrojom (technickd zakladfia vytvorenia
elektronickej kniZnice);

2. budovat mnohopocetné a obsiahle dokumentaéné databazy, bibliografické i plno-
textové databazy, v kniZniciach pritomné materialy, zaoberat sa zhromaZdovanim
sietovych elektronickych informacii (informaéné pramene elektronickej kniznice).

Napriek tomu je elektronicka kniZnica len zakladfiou vzajomného vyuZivania dokumentov
ainformaénych pramenov, zvySenia jeho efektivnosti. Preto sa v priebehu kniZni¢nej auto-
matizacie vyZaduje viac pozomosti venovat zavadzaniu poprednych technoldgii a
maximalne moznému vzajomnému vyuzivaniu informaénych zdrojov. Je tieZ nevyhnutné
sustavné vykonavanie konkurzov vedeckej tvorivosti, vedeckych vyskumov, st nevyhnut-
né premeny v spoloéenskom prostredi vratane zmeny navykov Citatefov a pod.

V sti8asnosti existujil v Cine priaznivé podmienky na rozvoj knizniénej automatizacie. V
porovnani s poprednymi krajinami v budovani informaénej infrastruktury véak Cina este
za tymito krajinami zaostava.

Vytah z ruskeho originélu Sozdanije elektronnoj biblioteki v Kitaje (Bibliotekovedenije, ¢.
1, 2001, s. 44 — 49) spracoval Ing. Jan Kurak.

Ohrozenia a Sance polskych kniznic po vstupe Polska
do Eurdpskej inie — terra incognita a myty
Anna Ogonowska

Nie je na tom ni¢ ¢udné, Ze knihovnici a kniZniéni odbornici cheu vediet, &i vstup krajiny
do Eurdpskej tnie (dalej EU) bude pre kniZnice uZitotny alebo nie. V pripade kniZnic by
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si uskutoénenie takejto analyzy vyZadovalo poéetnt skupinu $pecialistov. Vzhfadom na
$iroky zaber ich ¢innosti by to bola tazka tloha. ZaleZitost navy$e komplikuje jeden zasad-
ny fakt: EU vplyva na polské kniZnice vo vaé&ine pripadov iba sprostredkovane, pretoze
je, na rozdiel od IFLA, organizaciou politicko-hospodarskou, v ktorej sprava kniZnic sa
predovSetkym z kompetenénych hladisk objavuje na okraji jej &innosti. Spojitost’ napr. v
otdzkach zavadzania euro alebo vyuzivania Strukturalnych fondov tnie s finanénou situa-
ciou kniZnic v Polsku — to su bezpochyby otazky velmi zaujimavé. Ale ruku na srdce ~
najdeme v Polsku ekondmov-knihovnickych odbornikov, ktori by dokazali tieto zaleZitosti
zhodnotit? Cely proces velmi zjednodusene mozno zhrmut v otdzke, &i medzi peniazmi,
ktoré nam EU od&erpa, bud( aj tie, ktoré mali byt uréené pre kniznice, a & peniaze, ktoré
budi k nam prichadzat z unie, budl urené aj pre kniznice.

Zaujem knihovnickeho prostredia o eurdpsku integraciu je obrovsky. Pocet konferencii,
seminarov, publikécii viazucich EU so zaleZitostami kniznic je impozantny. Previadajl té-
my o samotnej EU, jej historii, institiciach, prave, sietach informaénych stredisk, infor-
macnej politike, vedeckovyskumnych programoch uréenych pre kniZnice, o informacnom
spolodenstve vytvaranom EU.

Roku 1997 Vybor pre eurdpsku integraciu uverejnil dokument Narodna stratégia integracie
(NSH), v ktorom st zamery na podniknutie podpornych informacnych cinnosti. Ni¢ sa véak
nehovori o kniZniciach a o ich pripadnych Glohach v priprave na ¢lenstvo. NS je dokument
velmi vSeobecny, ktory tazko moZno hodnotit na zaklade predpokladov. Viac svetla do
efektivnosti podniknutych Cinnosti vnasa skutoénost, Ze poklesla spoloéenska podpora
vstupu Polska do tnie zo 72 % z roku 1897 na 55 % v roku 2001.

V roku 1999 vzhladom na tito skutoénost Urad vyboru pre eurdpsku integraciu predstavil
zasady Programu informovania spolocnosti (P1S), ktory podrobne definuje informaéno-vy-
chovné €innosti pre obdobie od roku 1999 aZ po dosiahnutie piného ¢&lenstva Polska v
EU. Tvorcovia programu vyjadrili nazor, ze informadéno-edukaéné &innosti po ziskani tohto
glenstva v EU'budd mat iny ciefl i charakter.

V PIS sa po prvykrat spominaju aj kniZnice a informaéné strediska ako partneri, ktori sa
budl podielat na realizacii programu. Je to nesporny pokrok v porovnani s NSI. Vyme-
nuvaju sa tam strediska europskej dokumentacie a depozitné kniZnice ¢i centra euro-info.
Okrem toho sa spominaju mimoviadne informaéné strediska, kluby, strediska a centra
vytvorené pri $kolach réznych stupriov a pdsobiacich v oblasti Sirenia poznatkov a infor-
macii o EU a o integrécii Pofska do nej, regionalne viadne strediska zaoberajlce sa
vychovou a eurépskymi informéciami. To vSetko vznika pri polskych indtituciach (Ustred-
nych Uradoch, vysokych $kolach, agentdrach)... Ich privilegované postavenie spoéiva v
tom, Ze ziskavaju materialy z instittcii spoloenstva bezplatne alebo za vyhodné ceny.
Keby neboli dotacie, tieto strediska by sa ni¢im nelisili od inych pofskych kniznic a
informacnych stredisk, ktoré tdZia uspokojovat informacéné potreby v tejto oblasti.

Roku 1997 vzniklo Centrum eurdpskych informacii (CEl). Podlieha Uradu vyboru
eurépskej integracie, ktoré o. i. zodpoveda za uplatfiovanie PIS. Centrum vykonava
informacné Cinnosti v oblasti eurdpskej integracie nasmerovane do celého spoloenstva.
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Nachadza sa vo VarSave, a nakolko by bolo obtiazne, aby jedna institdcia uspokojovala
informaéné potreby o EU celej spoloénosti, roku 1999 Urad vyboru pre eurdpsku integraciu
sa rozhodol vytvorit regionaine CEL.

Ulohy i funkcie regionainych CE! pripominaju Glohy a funkcie verejnych kniznic. Vytvorenie
novej informacnej Struktiry zaroven popri existujicej je myslienka velmi odvaZna, pre
ktord maju jej tvorcovia este silné argumenty. Pochybnosti vzbudzuje predovsetkym
dlhodoby aspekt prijatych rozhodnuti, ako aj to, &i vybrané regionaine CEIl budu pinit lohy
aj po vstupe Polska do EU, & bud( informaéné &innosti vykanavané po vyéerpani dotacie
na tento ciel alebo s preruSenim medzi jednou stratégiou informovania a druhou
(predélenska a &lenska)? Umysel umiestnit regionalne CE| mimo kniZnic pravdepodobne
nasiel zdévodnenie v poskytovani informécii tym spoloéenskym skupinam, ktoré nie su
hlavnymi pouZivatelmi verejnych kniZnic, napr. podnikatelov, rofnikov... Ak budeme brat
PIS ako pokracovanie podpornych &innosti, taky postup mbZe mat opodstatnenie, hoci
na druhej strane nie je vefmi jasné, akym spdsobom regionaine CEl maju prilakat tych,
ktori nemaju navyk vyuZivat verejné kniZnice.

Nezapojenie verejnych kniznic do procesu informovania spoloc¢nosti o eurdpskej integracii
si vyZaduje prinajmensom kratke zamyslenie. Bezpochyby mame do &inenia s vedomym
rozhodnutim. SvedCi o tom publikacia, vypracovana CEl, o stratégii informovania spolog-
nosti vo Svédsku, Finsku a Rakusku pred ich podpisom vstupu do EU roku 1995, v ktorej
verejné kniZnice tychto krajin zohravaju velku Ulohu. Bezpochyby sa tato publikacia stala
zdrojovym materialom pri spractvani polského PIS, no je priam zarazajuce, Ze v Polsku
Uloha verejnych kniZnic bola v tejto stratégii opomenuta.

CEl realizuje akty P1S troma spésobmi: v médiach, cez internet, ako aj vydavanim broZur
o EU v naklade siahajicom do miliéna exemplarov.

Roku 2000 zastupitelstvo Eurdpskej komisie v Polsku rozhodlo o uskutoéneni prieskumu
rezerv i potrieb polskej informaénej infradtruktiry spojenej s EU. Podla nasho nazoru by
bolo uZitoéné urobit aj prieskum &itatefskych potrieb a ich uspokojovanie v oblasti infor-
macii o eurdpskej integracii. Vysledok tohto prieskumu by bol zaiste argumentom priho-
varajucim sa za zapojenie polskych kniznic do programu informovania spolo¢nosti.

V decembri roku 2000 sa uskutocnila v Nice vicholna schédzka Rady Eurdpy zakonéena
medzinarodnou konferenciou, ktorej ciefom boli reformy EU v stvislosti s jej rozsirovanim
v blizkej budlcnosti smerom na vychod. Do nasledujicej medzinarodnej konferencie v
roku 2004 sa ma $iroko diskutovat o budtcnosti EU.

Aby v8ak mohla spolo¢nost diskutovat' o vizii rozvoja EU, potrebné st zdroje informacii
o EU. Bez premyslenej informaénej politiky v tejto oblasti by sa takato diskusia mohla viest
len v obmedzenej miere.

Ak by sme mali hodnotit doterajsi podie! kniznic na priprave spoloénosti na &lenstvo v EU,
mozno povedat, Ze zatial ostali kniZnice mimo diania. To v8ak neznamena, Ze v8etko je
definitivne rozhodnuté a Ze kniZnice sa nemdZu do tohto procesu zapojit. Potrebné je
obratit pozornost’ vlady na nevyhnutnost uskuto&iovat informacnu politiku, ako aj na
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skutoénost, Ze verejné kniZnice pinia nielen funkciu edukaéno-kultirnu, ale su aj vyznam-
nym nastrojom demokratickej komunikacie $tatnej moci s obyvatefmi.

Probiém informovania spoloénosti o integrécii Pofska do EU nie je jedinym prikladom
nevyuzZivania existujlcej knizniénej infrastruktary. Druhym ,svetlym” prikladom toho su
navrhy zékonov o pristupe obyvatelov k verejnym informaciam.

Medzi pofskymi knihovnikmi kofuje mnoho mytov o EU. Najéastejsiou priginou je nezna-
lost alebo velmi povrchna znalost problematiky. Otazky eurdpskej integracie su vefmi
zlozZité otazky tykajlice sa medzinarodnych vztahov, ekondmie, prava, sociologie ¢i antro-
polégie.

K najéastejSie sa vyskytujucim omylom patri harmonizacia polského prava a prava
spolodenstva so zmenami v pravnej situacii polskych kniznic. Cinnost EU v oblasti kultury,
vychovy a vedy nijakym spdsobom nevplyva na bezpodmienecné zmeny pofského
zékona o knizniciach. Nie je pravda, Ze v &lenskych Statoch EU boli kniZnice zorga-
nizované podfa rovnakeého &i podobného (zharmonizovaného) knizni¢ného zakona. Moz-
no svet by bol kraj§i a ovefa zrozumitelnej$i, keby vSetky kniZnice v Eurdpe boli orga-
nizované pedla tych istych zasad, ale cena takého zjednotenia &i spodobnenia rozhod-
nyrn spésobom prerasta zamer takychto snah.

Pribuznym, aj ked' inym problémom st zakony, ktoré nie st knizniénym zakonom, ale sa
v kniZniciach vyuZivaju, a to zakon o autorskom prave i pravach pribuznych. Otazky
autorského prava i prav pribuznych st predmetom harmonizaénych &innosti EU. Avsak
EU nezharmonizovala tieto otazky ako celok, ale iba tie aspekty, ktoré st nevyhnutné na
fungovanie jednotného trhu (t. j. trhu, na ktorom platia zasady voiného pohybu oséb,
tovarov, siuzieb i kapitalu). Pre kniZnice su z toho podstatné tieto otazky: okruh diel, ktoré
patria pod ochranu, dizka doby ochrany, ako aj zoznam osobitnych vysad i povinnosti
uloZenych kniZniciam v tejto oblasti. V tej miere ako predmetna oblast autorského prava
i prav pribuznych, ako aj difka ochrany nevyvolava medzi knihovnikmi a knizniénymi
znalcami vefké emdcie, tak sU $pecidlne vysady a povinnosti kniZnic predmetom
nepochopenia.

Najviac starosti spésobuje direktiva 92/100/EEC o najme a vypoZiCkach v suvisiosti s
dudevnym vlastnictvorn. VypoZi¢kou v ponimani tejto direktivy je periodické vyuzivanie
diela podliehajuceho autorskopravnej ochrane s tym, Ze sa nevyuZiva s komerénym
ciefom. S vypozickami maju do ¢inenia napr. véetky kniZnice, ktoré poZi¢iavaju bezplatne
Citatefom svoje zbierky. Direktiva 92/100/EEC priznava autorom v tejto situacii
prinajmensom pravo na uhradu. Z tohto faktu mnohi ustdili, Ze polské kniZznice po vstupe
Polska do EU budt musiet zaviest poplatky za vypozitky.

Zadneme tym, Ze direktiva je pravny akt, ktory uklada dlenskym &tatom EU povinnost
implementovat’ do domacej legislativy ustanovenia zakotvene v direktive. V Pofsku dote-
raz tato zaleZitost nie je vysporiadana. Rovnako je potrebné upozornit, Ze doteraz nebolo
u nas zvykom platit autorom za takto chapanu vypozicku. V niektorych eurdpskych
krajinach toto pravo, v anglickom jazyku nazyvané public lending rights, existuje mnoho
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rokov. Jeho ciefom je kompenzovat usly zisk vyplyvajtci zo skuto¢nosti, Ze jeden exem-
plar diela vyuzivaju viaceri odberatelia.

Cely problém ma dva kit¢ové prvky: nevyhnutnost dosiahnut suhlas autora na vypoZitku,
ako aj nevyhnutnost nahrady. Clanok 5 ods.1 direktivy 92/100/EEC dava sthlas, aby
élenskeé Staty urili vynimky z vyluéného prava autora udefovat (&i neudefovat) suhlas na
verejné pouzitie. Znadi to, Ze domaci zakonodarca méZe vymedzit situacie alebo
intitucie, ktoré su oslobodené od povinnosti ziskavat suhlas autora na pouZitie diela.
Avsak nemeni to skutoénost, Ze autorovi prislticha pravo na nahradu. Clanok 5 ods. 3
direktivy 92/100/EEC dava suhlas Clenskym Statom na oslobodenie urditych kategérii
institucii od povinnosti vyplacat autorovi honorar. V8etko zavisi od Sejmu.

Myslienka vypoZi€iavania kniZniénych materidlov z vaésiny polskych kniZnic za poplatky
by narusila dlohu, ktort pinia predovetkym verejné a Skoiské kniZnice. Okrem toho by
kazda kniznica musela viastnit prepocitavaci mechanizmus na zistenie, kolkokrat knihy
podliehajice autorskému pravu boli vypoZic¢ané, a musela by zistovat aj miesto pobytu
autora s ciefom dorucit mu honorar.

My viak dufame, Ze takéto vizie sa stand len zlym snom knihovnika a Ze Sejm v tejto veci
rozhodne az po dékladnom oboznameni sa s problematikou a spésobom, akym sa to
vyriesilo v inych krajinach, a vyuZije mozné vynimky a oslobodenia.

Hlavna otazka, ktorej sa treba dotknit, je zneuzivanie nazvu EU vtedy, ked je red len o
vnutornych zéleZitostiach jej clenskych Statov. To, ¢o sa deje v &lenskych Statoch EU,
nemusi stvisiet s &innostou EU. Napriklad, ak hovorime o knizniénom zakone vo Franctiz-
sku, Portugalsku a irsku, tak moZno povedat, e ide o knizniény zakon vybranych élen-
skych Statov EU a nie o knizniény zakon celej EU. EU je véeobecne médnou témou, vela
autorov pouZiva tento nazov bez vyraznej potreby, uvadzajuc takto itatefa do omyilu.

A nakoniec este jedna Gvaha o ndzvoch indtitdcii spolodenstva a eurdpskych organizacii
- mnohi nespravne pouzZivaju nazvy eurdpskych institticii a mylia si napr. Radu Eurdpskej
Unie s Radou Eurdpy, a to uz sved¢i o velmi biednej znalosti problematiky. OdliSenie
tychto institticii a organizacii je abecedou osoby, ktora sa zaujima o EU. Chybné po-
uZivanie tychto nazvov vytvara podozrenie, Ze aj cely zvySok poskytovanych informacii
nie je vierohodny, a opakovanie tych istych chyb ich upevniuje aj u itatefov. S Titostou
pozorujem, ako vyznamni fudia, citujuc skorSie prace, opakuju tie isté chyby.

TakZe na zaver: Aké moznosti a ohrozenia prinesie pofskym knizniciam &lenstvo Polska
v EU? Véetko zavisi od nas. Podmienky kniZnic po ziskani Clenstva budl podobné pod-
mienkam celej krajiny. Pre kniZnice je vynimocénou prileZitostou chopit' sa informacénej
ginnosti v prospech eurdpskej integracie. Podla mia je to t najvhodnejia chvifa, aby sa
otazka kniZnic natrvalo spojila s informacénou politikou v prospech eurdpskej integracie,
&im by kniznice len ziskali. Uspech tejto operacie by mohol tiez podnietit vacsi zaujem
§tatnej administrativy (na kazdom jej stupni) o kniZnice ako nastroj kemunikacie Statnej
moci s obyvatelmi.
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Uz teraz je 17 kniZnic, ktoré su priamymi beneficientmi Eurdpskej Unie. Su to strediska
eurdpskej dokumentacie alebo depozitna kniZnica, ktoré bezplatne ziskavaju zdrojové
materialy institicii spoloCenstva. Rocna hodnota ziskanych materialov je pre kazdé stre-
disko okolo 16 000 eur. K tomu treba pridat’ hodnotu ziskanych pristupov do databaz
Eurépskej unie (napr. bazy CELEX).

Najvaésou hrozbou je nepochopenie, &im EU je a aky vplyv bude mat na polské élenstvo
v tejto organizacii. Nedostatoéna informovanost vyvolava vytvaranie mytov, ktoré na
jednej strane vzbudzuju zbytocny strach pred integraciou, a na druhej strane zasa vzbu-
dzuji neoddvodnené nadeje, ktoré sa Clenstvom v tejto organizacii méZu rozplyndt a
vyvolat roz€arovanie.

Vyi’ah z pofského originalu Zagrozenia i szanse bibliotek polskich po wejsciu Polski do
Unii Europejskiej - terra incognita i mity (EBIB, 7/2001, s. 1 — 6, http://ebib.oss.wroc.
pli2001/25/0gonowska.htm) spracovala PhDr. L. Fordindlova.

Zaostrené na Belgicko
Wim De Vos — Miguel Lambotte — Marc Storoms — Pascale Van Dinter

Federaina struktara Belgicka

Belgicko je bohato diverzifikované svojou historiou, jazykom a kuittrou. Bolo zaloZené
roku 1830 ako vysoko centralizovany $tat, federalne Struktiry boli postupne vytvorené od
polovice roku 1970. V ramci Belgicka boli vytvorené tri komunity a tri regiony.

Federalny $tat ma niektoré také institicie, ako Kralovska kniZnica, §tatne archivy a,
samozrejme, niektoré federalne ministerstva, napriklad justicie a vedeckej politiky. Kazda
komunita ma svoj viastny zdkon o verejnych kniZniciach, t. j. flamsky hovoriaca (60 %
populacie), francizsky (40 %) a nemecky hovoriaca (asi 60 000 obyvatefov). Prenos
eurépskych direktiv do belgického prava je federaina zaleZitost, ale komunity musia vo
vyhradenych otazkach konzultovat (verejné vypoZiéné pravo, autorskeé pravo a stvisiace
prava; copyrightovy spor sa viedol hlavne na regionalnej trovni).

Vergjné kompetencie na poli vyskumu a vyvoja patria federalnemu $tatu a federalnym
institiciam. Kazda autorita (federéacia, region a komunita) je zodpovedna za vyskum pa-
triaci do jej hlavnej kompetencie. V dosledku toho sa regiony staraju hlavne o podporu
priemyselného a technologického vyskumu a komunity, o podporu zakladného a univer-
zitného vyskumu. Federdine autority st zodpovedné za federalne vedecké a kultirne
instittcie, vyskum vesmiru, nuklearny vyskum, vymenu dat sieti medzi vedeckymi inétita-
ciami na narodnej a medzinarodnej drovni a za belgicku participaciu subjektov v aktivitach
medzinarodného vyskumu. Dobrym prikladom tejto interakcie je otdzka cien knih. Pri-
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slusny navrh federalneho ministerstva hospodarstva bol prijaty a ceny knih budud
regulované od roku 2003.

Krafovska knizZnica

Kralovska kniZnica Belgicka (www.kbr.be) patri pod federaine ministerstvo pre vedecky
vyskum okrem deviatich inych inétitdcii vratane Hlavného $tatneho archivu, Kralovského
muzea krasnych umeni a Kralovského muizea umenia a historie.

Hlavnou tlohou Krafovskej kniznice je spravovat povinny vytladok v Belgicku. Od roku
1966 musi byt jedna kopia kaZdej publikacie od belgického autora alebo vydavatefa so
zahraniénym nakladatefom deponovana v Krafovskej kniZnici. Krafovska kniZznica mana-
Zuje aj najstarie dedi¢stvo krajiny: rukopisy, antické tlacené materialy, publikacie 19.
storogia, mapy, hudobniny, drevoryty, rytiny, mince a medaily. Je tiez déleZitou vedeckou
kniZnicou.

Nedavne Studie ukazali, Ze Citatelia Kralovskej kniznice st orientovani hlavne na huma-
nitné vedy, a to rozhodlo na konci roku 2000 vynakladat rozsiahlejSiu ¢ast akviziéného
rozpo€tu na takuto literatiru. Napriek tomu bude pokra€ovat budovanie délezZitej zbierky
obsiahlych vedeckych referenénych prac.

Kralovska kniznica v sulade so $pecifickou povahou jej zbierok venuje vela pozornosti
konzervacii a re§taurovaniu, politike ochrany vratane mikrofiimovania a v men$om rozsa-
hu digitalizaénym projektom.

Kralovska kniZnica velmi dlho vyvijala automatizovany katalég. Teraz bol odstartovany
program pre retrokonverziu. Katalog belgickych knih publikovanych od roku 1875 mozZno
vyhfadat na internete; od polovice roku 2002 bude databaza zahffiat aj zahrani€né tituly
publikované od roku 1930. Tento program sa bude v nadchadzajiicich rokoch rozsirovat.

Automatizovany kataldg je zakladiou extenzivneho systému elektronickych sluZieb, kde
kralovska kniZnica dodava svojim pouZivatefom, v rdmci limitov danych legislativou o
copyrighte, online pinotextové dokumenty. Pocetné projekty odstartované na tomto poii
opraviuju Kralovskd kniznicu zaujat najddleZitejSie referenéné miesto pre belgické
informacie v elektronickej ére.

FLAMSKO

Verejné kniznice

V roku 1998 bola publikovana kniha Vystavba kniZnic vo Flamsku: 20 rokov budovania
verejnych kniZnic (1978 — 1897). Mifnikom pre sektar verejnych kniznic vo Flamsku bol
Dekrét o verejnej kniZnici z roku 1978. Temer v8etky z 308 flamskych obci maju dobre
vybavenu kniZnicu s profesionalnym personalom a zakladnym fondom knih, ¢asopisov a
magazinov. Asi v stovke kniZnic je pristupny aj audiovizuainy material. Vy$sie trady ako
provinéna viada a Flamske spoloenstvo pozorne zvazZuju prispevky na financovanie
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tychto kniZnic. Flamske spoloenstvo subvencovalo vystavbu a zariadenie verejnych
kniZnic az do polovice roka 1994 a teraz hradi 43 mil. eur mzdovych nékladov pre viac
ako 2 500 pracovnikov.. Provinéna vidda subvencuje Cast prevadzkovych nakladov.
Prispevok miestnych organov predstavuje priblizne 60,4 % celkovych nakladov. Vypo-
Zi¢iavanie knih je bezplatné. V mnohych mestach/obciach deti do 14 rokov neplatia &len-
ské poplatky. VypoZitiavatelia obycajne platia poplatok za CD; plati sa za fotokopie a
oneskorene vratené kniZni¢né jednotky.

QOd roku 1997 boli v8etky verejné kniZnice pripojené na internet virtualnou stkromnou
sietou (www.bib.vlaanderen.be). BIBNET poskytuje webguide sluzbu sprievodca webom:
pristup k pocetnym webovym strankam v nemeckom jazyku, adresy a otvaracie hodiny
kniznic a pristup do Flamskeho suborného katalégu verejnych kniznic. Samozrejme,
BIBNET zabezpeduje tiez priamy pristup do globalneho internetu. Vo vacésine miest/obci
je pouZivanie internetu bezplatné. KniZnice maju uzitok zo zmluvy s narodnym telekomu-
nikaénym providerom Belgacom, ktory poskytuje ISDN pripojenie jedného miesta za staly
ro¢ny poplatok 250 eur.

Flamska populacia sa zda byt so svojimi verejnymi kniZnicami neobycajne spokojna.

Novy dekrét o verejnej kniznici sa pripravuje na rok 2002. S prichodom informacnej spo-
lo€nosti, zvySovanim volného ¢asu, rozvojom celoZivotného vzdelavania, kultirnej vycho-
vy a zmyslupinej rekredcie zostava nadalej doleZity. Jednotlivé kniZnice sa musia prispd-
sobit’ poZiadavke zabezpedenia vSetkych informacénych potrieb svojich pouzZivatelov.
Délezita je preto spolupraca medzi verejnymi kniZnicami a sietova sucéinnost s ostatnymi
kniZnicami a dokumentaénymi centrami.

Novy zakon bude zavazovat obce/mesta, aby zriadovali so svojimi susedmi ,spoloéné
podniky* knizniénych sluZieb. Bude sa to robit v kooperacii s nedavno vytvorenym
Narodnym centrom pre verejné kniZznice (VCOB, www.vcob.be). Bude zvyraznena gj
kooperacia medzi vergjnymi kniZnicami a inymi miestnymi kultdrnymi aktérmi. Ministerstvo
oznamilo, Ze bude pre verejné kniZnice, kultirne strediska a miestne dedi¢stvo publikovat
osobitny predpis.

Vedecké a $kolské kniZnice

Vo Flamsku je mnoho rozmanitych vedeckych a $kolskych kniZnic, od rozsiahlych
Ustrednych kniZnic na univerzitdch po kniZnice na novych polytechnikach a vysokych
skolach a one-person obsluhy v malych indtitlciach a organizaciach. Specifické predpisy
alebo subvencie pre tieto typy kniznic neexistuji. Vietky chvatne prechadzaju k elek-
tronickym informaciam. Mnoho rokov zostanu hybridnymi kniZnicami s konvencnou
literatUrou a informaciami na papieri (knihy, asopisy, magaziny) a elektronickymi infor-
maciami (hlavne bibliografie a informacné prace, ale tiez elektronické éasopisy, magaziny
a knihy). Jedna z velkych vyziev nadchadzajucich rokov je vyzva na spristupnenie
elektronickych vedeckych a vieobecnych informéacii priamo pouZivatelovina stél. Vshahe
dosiahnut tento ciel Flamske spoloéenstvo financovalo centralnu akviziciu a pristup do
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vedeckych databaz (do sumy 2 mil. eur) a vyvoj sluZby elektronického dodavania doku-
mentov. Flamska rada vedeckych kniZznic manaZuje projekt Elektron, ktory podporuje
univerzitné a vysokos$kolské kniznice a niektoré vyskumné indtiticie financované Flam-
skym spoloéenstvom,

Flamskym vedeckym kniZniciam sa dostalo uznanie v medzinarodnom svete kniZnic.
Katolicka univerzita v Leuven vytvorila automatizovany systém DOBIS-LIBIS (teraz
nasledovany AMICUS-om); Univerzita v Bruseli, ako prva vo svete, zaviedla kniZniény
systém (VUBIS) na minipoéitadi. Univerzitna kniZnica v Gente vykonala priekopnicku
pracu na zdomacneni rozhrania medzi databazami a katalégovymi informaciami (Silver-
Platter a SFX). Univerzita z Antverpach a Limburgské univerzitné centrum sustredili sily
na projekt Anet, ktory patri do 3. rdmcového programu Eurdpskej komisie.

Vyskumna spolupraca cez belgické a Ciastoéne aj cez flamske kandly vyustila do:

¢ Belgického stborného katalogu monografii (www.libis.kuleuven.ac.beflibis/ccb),
o Belgického katalégu periodik ANTILOPE (www.ua.ac.be/man/antilope),
» elektronickej sluzby dodavania dokumentov VIRLIB (www.ua.ac.be/fvirlib/index.htmi).

Novym trendom je vytvaranie sieti medzi kniZnicami a dokumentaénymi centrami, ktoré
pracuju v rovnakom predmetnom poli, napr. Zivotné prostredie (Felnet), doprava (Sado-
ver), relacia sever - juh (Cocos-net) atd.

VALONSKO

Kooperacia medzi kniZnicami sa v poslednych niekolkych rokoch upevnila. Centrum pre
verejné ¢itanie (CLPCF) je verejna organizécia franclizskej komunity, zamerana na otazky
koordinacie, podporu, vydavatelskd &innost, bibliografiu, katalogizaciu, profesionalny
vycvik atd. V poslednych piatich rokoch CLPCF organizovala Dni novych technolégii; v
roku 2001 bola akcia zamerana na ,kniznice v poznatkovej spoloénosti* (viac informacii
na e-mail: clpcf@cfwb.be).

V Bruseli— hlavnom regiéne - bola zalozena Ustredna agentura pre koordinaciu verejného
éitania.

Specidlne koordinaéné subjekty pre univerzitné kniZnice boli zriadené v kazdom spolo-
&enstve. Vo franclzskom spoloGenstve bol zriadeny okrem Franclizskej medziuniverzitnej
rady staly vybor pre kniZnice CIUF. Jednou z jeho iniciativ je vytvorenie zdruZenia SASUF
na zastupovanie vedeckych autorov pri Reprobel —jedinom belgickom subjekte pre otazky
autorského prava.

Konferencia knihovnikov univerzit, vratane knihovnikov Kralovskej kniZnice, sluzi ako
Néarodné kniZniéné férum. ,Pracovna skupina kniznic" Belnetu (Belgicka vedecka siet)
reprezentuje kniznice a dokumentacné centra (vratane Krafovskej kniZnice a univer-
zitnych kniZnic), ktoré poskytuji elektronické informacné stuzby prostrednictvom siete.
Véetky podporuji mnoho kooperaénych projektov, napr. suborné katalogy, ILL systémy
atd. a iné partnerstva.
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Niektoré kniznice zahrnuli do implementacie kooperativnych telematickych projektov v
ramci verejne financovanych programov na federainej i komunitnej Grovni, napr. ULB
(Brusel) v projekte VIRLIB (pozri vyssie) a UCL (Louvain-la-Neuve) do projektu EDLE
(http:/Nleon.muse.ucl.ac.be/Eole). ULG (Liege) ma multidisciplindrne vedecké laboratd-
rium LENTIC (www.egss.ulg.ac.be/lentic/e8ac.htm). Zameriava sa na ekonomické, orga-
nizaéné a strategické aspekty inovaénych procesov so $pecialnym dbrazom na informad-
né a komunikaéné technolégie. Casto je prizyvany k rieseniu externych poziadaviek na
tomto poli. Jeho tim pozostava zo 14 vyskumnikov z réznych disciplin, ako ekondmia,
sociol6gia, psycholégia a manazment. Zdérazriuje sa tieZ uloha profesijnych kniZniénych
asocidcii v stimulovani kooperacie medzi vSetkymi kniZniénymi sektormi.

Pre dokumentaristov existuje na Styroch univerzitach a 12 skolach polytechnickej trovne
$pecidlne doplinkové vzdelavanie v dennom alebo vedernom stidiu, konéiace diplomami
z knihovnictva.

Profesijné kniZnicné asociacie
Knihovnici maji mnoho profesijnych organizacii na federalnej drovni i na trovni spolo-
Censtiev.

Nérodna asocidcia, Belgicka asociacia pre dokumentaciu (ABD/BVD, www.synec-doc.
be/abd-bvd) zjednocuje Specialistov aktivnych v knizniciach a dokumentaénych centrach.
Vyroéné zhromazdenie Inforum, na ktorom sa diskutuje o zaleZitostiach spolo¢nych zauj-
mov, pritahuje viac ako 200 ugastnikov.

Vo Flamsku existuje Flamska asocidcia kniZnic, archivov a dokumentacnych centier

(VVBAD, www.vvbad.be), ktora je miestom stretavania sa knizniénych a archivnych

odbornikov. Flamska rada vedeckych kniZnic (VOWB, www libis. kuleuven.ac.be/vowb/

index_engels.html) koordinuje pracu vedeckych kniznic vo Flamsku prostrednictvom

§tudii a projektov.

Vo Valdnsku sa APBD (www.apbd.citeweb.net) zameriava na okruh francuzsky

hovoriacich verejnych kniZnic. Vo Valénsku existuje tiez FIBBC (Federécia interdiecez-

nych knihovnikov katolickych kniznic).

Pozri tiez:

e Belgium Online Library Directory — http:/bold.beinet.be

» National Focal Point for the European Libraries Programme ~ http://belspo.be/euro/
nfp.htm

Belgicki informacni $pecialisti .s( velmi réznorodi (histéria, jazyk, kuitira, zdroje

in$piracie). lch skisenosti a pdsobenie sa presadzujl cez pritomnost eurdpskych institdcii

v Bruseli. VZdy sa snaZia reSpektovat motto: ,V jednote je sila.”

Viytah z anglického originalu Country focus: Belgium (Information Europe, 2/2001, s. 17
— 20) spracoval Ing. Jan Kurak.
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Nové pristupy k hodnoteniu efektivnosti prace kniznic
C. Cook — F. Chet~ B. Thompson

Texaska univerzita a Asociacia vedeckych kniznic USA (ARL) sa v rémci iniciativy ,Nové
pristupy” zucastnili projektu, ktorého ciefom je zhodnetit kvalitu obsluhy vo vedeckych
knizniciach. Tato praca sa uskutociuje na zaklade modernizovanej metodiky hodnotenia
efektivnosti SERVQUAL, ktora je vytvorena pre komeréné organizacie a vybudovana na
zohfadnovani nazorov (analyze) spotrebitelov, a predov$etkym na rozdiele (rozpore) me-
dzi tym, &o spotrebitel ofakava, Ze dostane, a tym, éo sa mu poskytuje, t. j. realitou.

Na jesen r. 2000 vytvorilo 13 kniZnic — Elenov ARL (metédou nahodného vyberu) skupinu
$tudentov a vedeckych spolupracovnikov a urobili s nimi anketu prostrednictvom interne-
tu. Pilotny prieskum bol venovany $tidiu efektivnosti uskutogniovania ankety s vyuZitim
internetovych technolégii.

Clenovia Asociacie vedeckych kniznic (je ich 122 vratane kniZnic 111 najvyznamnejsich
severoamerickych univerzit) predstavuju azda jeden z najautoritativnejSich zdrojov po-
znania vo vedeckom spoloenstve. Tieto kniZnice st prakticky ,vrcholom pyramidy”, v
ktorej je asi 3 000 kniZnic a obsluhujicich oséb so strednym alebo vysokoskolskym vzde-
lanim. )

S ciefom zvysit efektivnost obsluhy réznorodého mnoZstva $tudentov a vedcov v ARL
bol vypracovany trojroény program vytvorenia a testovania novych prostriedkov hodno-
tenia fungovania kniZnic. Je celkom mozneé, Ze jeho vysledky sa budu aplikovat nielen na
vedecké kniZnice, ale aj vSetky ostatné, obsiuhujuce vysokovzdelanych &itatefov.

V ¢om teda spodiva kvalita prace? Ako mdZeme presvedCit pouzivatefov — Eitatefov o
tom, Ze zabezpedujeme vybornu obsluhu a nevyhadzujeme zbytoéne velkeé peniaze? Na
vzajomne porovnanie kniZnic sa vyuZiva pine mechanicky (formainy) pristup, zaloZeny
na nasledujticich objektivnych ukazovatefoch:

o celkové naklady;

e celkovy podet personalu (odborného i pomocného);

o celkové mnozstvo knih ziskanych za rok;

o celkovy pocet knih vo fonde.

Spojitost medzi vysokymi nakladmi a vysokou kvalitou je vSeobecne uznavana, no nikdy
sa nedokazovala, preto doraz na naklady sotva bude zakladom rozumnych progresivnych
schém vedenia vykazov. A rozhodne ani velkost fondov neméze byt ukazovatefom kvality
prace kniznice.

V novom projekte sa robi smely pokus ustipit od existujicej praxe a sustredit sa tak na
vnimanie pouzivatefov, ako aj na starostlivy vztah k uréitym materialnym zdrojom. UZi-
toénou sa méze ukazat metdda samohodnotenia kniznicami tych ukazovatelov kvality,
na ktoré treba, podla ich nazoru, ststredit prvorad(i pozornost.
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Suhrn pokrokovych metdd obsluhy réznych kategérii pouZivatefov vytvori material pre
korekcie technickej politiky a celej prace kniZnice.

Vzajomny vztah medzi nakladmi a efektivnostou &innosti bude dany za zéklad programu
hodnotenia kniZnic, pri¢om uréovanie efektivnosti sa bude zakladat na vedeckom pristupe
k analyze nazorov pouZivatefov. Vedecka analyza je zaloZena na tedri rozporu v kvalite
obsluhy (1. j. rozdiele medzi ofakavanym a skutoénostou), vypracovanej pre komerény
sektor ekonomiky este v r. 1980.

UZ spominana metéda SERVQUAL sa zakladd na 5 ukazovatefoch: spofahiivosti,
presvedcivosti, pruznosti, empatie, odozvy.
Vyskum, ktory ARL naplanovala na tri roky, musi dosiahnut 3 ciele:

o urobit metodiku riadenia kvality obsluhy zrozumitefnou a priehfadnou;

e rozpracovat normativy na zlepSenie ukazovatelov prace;

¢ urit tendencie na narodnej trovni a zarover preanalyzovat lokalnu situaciu.

V skimanom projekte sa po prvykrat uskutoéiuje pokus sustredit Udaje na zaklade ankety
s pouZivatelmi za pomoci internetovych technologii.

Projekt ma ciel vniest 4 radikéine zmeny do hodnotenia efektivnosti knizniénej obsluhy:

—

. prejst od zjednodusenych, formalnych mechanickych hodnoteni, zaloZenych na para-
metroch nakladov, k parametrom kvality zaloZenym na zaujme a pozicii pouZivatela,
2. zdokonalit protokol metodiky SERVOQUAL a adaptovat ho na prax vo vedeckych kniz-

niciach;

3. preskiimat, do akej miery Udaje, vysledky a zavery ziskané v urcitej institucii (na miest-
nej drovni) mozno rozsirit na §irsi okruh spotrebitefov informécii vratane zaujmu najst
pokrokové riedenia, najlepsie praktické skusenosti;

4. demonstrovat efektivnost riadenia programu hodnoteni prac v Sirokom rozsahu na za-

klade vnimania pouZivatela cez uplatiovanie sietovych technologii a takto zabezpecit

maximainu priehladnost vysledkov na lokainej drovni.

Asociacia vedeckych kniZnic zverila realizdciu projektu Texaskej univerzite. Nie je to

zvladtne, pretoZe Texaska univerzita pracuje uzZ 6 rokov s metodikou SERVQUAL., poku-

$ajuc sa prispdsobit ju potrebam kniZnice. Na zaklade viastnej skisenosti a publikovanych

odporu€ani sme dokazali vyélenit iba 3 parametre obsluhy z tych, ktoré brala do uvahy

metodika SERVQUAL:

e hmatatelnost, t. . viditefnost, evidovatefnost technologickych a komunainych sluZieb
kniZnice, zariadenia, komunikaénych a oznamovacich prostriedkov itatefom;

e spofahlivost —~ schopnost kniZnice spinit vSetky sfubovaneé druhy siuZieb véas a presne;

¢ pdsobenie (efekt) knizniénej obsiuhy — kategdria, do ktorej st zahrnuté dostatoéne sub-
jektivne aspekty obsluhy: odozva, zjavnost, déveryhodnost atd.

V priebehu pocetnych interview a besied s 8 aspirantmi, Studentmi — diplomantmi,
spolupracovnikmi fakuit sme odhalili edte dva dopliujice déleZité parametre:

o dostupnost kniznicnych fondov a informaénych zdrojov;
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e vylvorenie prijemného prostredia na §tadium, atmosféry spoluprace a pomoci,

pochopenia (pripravenosti vypocéut si Citatela a pochopit jeho poziadavku).
Najpodstatnej§imi momentmi protokolu SERVQUAL si: vhodnost pre porovnavaciu ana-
lyzu prace roéznych kniznic i pre dlhodobé sledovanie efektivnosti prace jednotlivej
kniznice, hodnota ako nastroj na diagnostikovanie a uskutoéfiovanie operativnych a
strategickych rozhodnuti. Okrem univerzity v §tate Texas eSte 12 univerzitnych kniZnic
USA testuje vhodnost SERVQUAL, spoloéne pracuji na vzorke Sablény pre zber
Statistickych informacii cez internet.

Sme toho nazoru, Ze hodnota danej prace zavisi od 3 faktorov:

1. vyskum sa uskutodiuje cez internet a chod prace na projekte moZno kontrolovat z uni-
verzitnych pristupovych miest;

2. pristrojovo-programovy komplex univerzity Statu Texas mozno vyuZit i pre §ir§i okruh
prac spolu s apine novymi protokolmi skiimania efektivnosti prace vedeckych (univer-
zitnych) kniZnic;

3. dané rozpracovania mozno vyuZit nielen vo vedeckych knizniciach, ale aj pri analyze
fungovania kniZnic inych typov.

Av ¢om spodiva vyznam projektu? lde o hiboko pragmaticky projekt aplikagného charak-
teru, ktory stcasne vyuZiva najnovsiu technologiu — predtym ni¢ podobné neexistovalo.

Anketa zahffia 40 otazok zo 6 oblasti &innosti kniZnice. Kazda odpoved predpoklada hod-
notenie (dojem, nazor na pracu danej kniZnice), vychadzajlc z nasledujicej §kaly Urovni:

1. minimalna troven obsluhy (nazor respondentov na to, o sa méZe nazyvat zlou pracou);
2. dostatoéna (dobra) uroven (nazor na to, ako to ma byt);
3. realny stav obsluhy v danej kniZnici.

Podta odpovedi na kazdu otazku sa uréuje rozdiel medzi predstavami ¢itatelov o ziej praci
a skutoénostou, a taktiez medzi predstavami o dobrej praci a skutoénost'ou.

,Zona pripustnosti“ sa uréuje ako rozdiel medzi predstavami citatela o dobrej a zlej praci.
Spravidla hodnotenia ziskané danou kniznicou na konkrétnu otdzku sa musia vmestit do
tejto zény. Hodnotenia, ktoré prekraduju hranice zoény, a tieZ hodnotenia, ktoré ich casom
mozu prekrocit, musia vyvolat nepokoj a stat’ sa predmetom osobitne pozorného pre-
skumania zo strany vedenia kniZnice.

Vyber Géastnikov a spresnenie programu

V priebehu stretnuti na konferenciach Americkej kniZninej asociacie 12 kniznic — uc¢ast-
nicok pilotného vyskumu — kolektivne rozpracovalo otézky pre analyzu, urobilo 80 ankiet
a interview so Studentmi, aspirantmi a vedeckymi spolupracovnikmi univerzit. Tak bola
spresnena konedéna formulacia otazok, neskor umiestnenych na webovom serveri univer-
zity York v Kanade.
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Dodavka zariadenia a rozpracovanie programoveého zabezpeéenia

V projekte sa vyuZivaju dva servery 2 400 (zber tdajov v priemere od 20 000 potencialnych
respondentov v 12 univerzitach) a jeden 4 300 so systémom riadenia databazy, spraco-
vania vysledkov a analyzy. Progamové zabezpecenie sa dopracutvalo v univerzitnom la-

boratériu.

Analyza Gdajov a preskusanie teoretickych predpokladov

Na zaver kaZda z ucastnickych kniZnic dostane (daje s priemernymi hodnoteniami urée-
nymi pre kaZzdy parameter (tak podfa konkrétnej kniZnice, ako aj v priemere podfia pro-
jektu). Potom je nacrinuté Studium psychometrickej kompaktnosti (zluéitefnosti) vysled-
kov, porovnanie Statistickych parametrov, faktorova analyza.

Rozpracované si plany na rozsirenie projektu vo vSetkych vedeckych kniZniciach, ktoré

patria do asociacie. Réta sa s tym, Ze vysledky projektového vyskumu buda zverejnené
v §pecialnej monografii.

Vytah z ruského originalu Novyje podchody k ocenke effektivnosti raboty bibliotek
(Nauényje i technieskije biblioteki, 2001, N° 1, s. 115 — 122) spracovala PhDr. L.
Fordinalova.
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EBLIDA INFORMUJE

Nové publikacie

e IST 2000 Realising an Information Society for All [Realizécie informaénej spoloénosti
pre véetkych]. ISBN 92-894-0042-0

Kniha sa zaobera vyuzivanim technolégii informaénej spolo€nosti v troch kfG€ovych sme-

roch: jednotlivec a domacnost (rozumné Zitie), podniky a pracovné miesta (nové orga-

nizacie a trhy), verejné siuzby a spolo&nost vo véeobecnosti (digitalna spolotnost). Stvrta

Cast sa venuje osvojeniu si technoldgii, ktoré podopierajil budice sluzby a aplikacie.

Publikacia predstavuje {ST program v si¢asnosti. Sumarizuje aj niektoré z poéiatoénych
IST-projektov a opisuje niektoré vysledky projektov odstartovanych vo Stvrtom ramcovom
programe EK. Obsahuje aj zoznam narodnych kontaktnych bodov v eurdpskych i neeu-
ropskych krajinach a indexy projektov a akénych planov.

DalSie informacie: DG INFSO, IST information desk, e-mail: ist@cec.eu.int, www.cordis.
Iv/ist

e Foreign Language Teaching in Schools in Europe [Vyulovanie cudzich jazykov v
eurdpskych $kolach]. ISBN 2-87116-311-1

Studia sa zameriava na organizaciu vyugovania, cvideni, podporné opatrenia a aktivity

spoloéenstva v oblasti vyuZivania jazykov na nizsich Urovniach vzdelavania. Nezaobera

sa stkromnymi iniciativami organizovanymi mimo $kolského systému (jazykové kurzy

ponukané podnikmi, miestnymi subjektmi atd").

Dalsie informacie: e-mail; info@eurydice.org, www.eurydice.org

e Culture, Trade and Globalization [Kulttira, obchod a globalizacia]. ISBN 92-3-103748-X

Publikacia UNESCO obsahuje 25 otazok a odpovedi o kfu¢ovych pojmoch, ktoré sa tykaiju
kultary a obchodu a ich vyvojového potencialu. Zamerom je poskytnuit zakladny pohfad
na mnohostranné obchodné dohody a ich mozny konflikt s vyvojom domaceho kulturneho
priemyslu.

Dalsie informacie: UNESCO Publishing, www.unesco.org/publications

48 Bulletin SAK, roénik 9, 2001, &islo 4


mailto:ist@cec.eu.int
http://www.cordis
mailto:info@eurydice.org
http://www.eurydice.org
http://www.unesco.org/publications




